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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 1 (1/2539) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) (29 มิ.ย.2539) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีมวง  
 ในการตรวจสอบกิจการที่ใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลแหงหนึ่ง ทานพบวาผูดูแลรักษาระบบ 
(MAINTENANCE PROGRAMMER) จะตองเขามาแกไขปญหาที่เกิดขึ้นระหวางการประมวลผลเสมอ ๆ โดย
เฉพาะโปรแกรมการจัดซื้อสินคาโปรแกรมใหมที่ไดนํามาใชเมื่อ 3 เดือนที่แลว ตองมีการแกไขอยางนอยสัปดาห
ละครั้งเปนประจํา ในกรณีดังกลาว ทานคิดวาผูดูแลรักษาระบบจะมีโอกาสแกไขขอมูลหรือปรับปรุงระบบงาน โดย
ไมสมควรหรือไม อยางไร และกิจการควรมีวิธีการควบคุมอยางไรบาง 

( 20 คะแนน) 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีสม 
 การควบคุมภายในทั่วไปของกิจการที่ใชคอมพิวเตอรคืออะไร และครอบคลุมถึงการสอบทานกิจกรรมใดบาง 
ผูสอบบัญชีสามารถใชเทคนิคใดในการปฏิบัติงาน จงอธิบายโดยสังเขป 

( 20 คะแนน) 
ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีเทา 
  บริษัทที่ทานเขาตรวจสอบใชระบบคอมพิวเตอรแบบ on-line processing system ระบบงานเปน 
Profit-Decentralization โดยกําหนดสงผานขอมูลรายการจากจุดปฏิบัติประมวลผลแบบรวมรายการ 
  สําหรับการควบคุมในระบบประมวลผลในระบบจัดซื้อสินคา ใหอธิบายถึงการควบคุมภายใน 
ขั้นตอนการนําเขา การประมวลผล และการสงออกขอมูล และวิธีตรวจสอบ 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 2 (2/2539) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี  (สวนอัตนัย) ( 28 ก.ย. 2539) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีขาว 
 เมื่อธุรกิจนําคอมพิวเตอรมาใชในการประมวลผลขอมูลทางการเงิน อาจมีผลกระทบตอระบบบัญชีและการ
ควบคุมภายใน ทางดานการจัดโครงสรางขององคกร ทางดานวิธีการประมวลผล และทางดานการออกแบบและวิธี
การปฏิบัติงาน โปรดอธิบายและยกตัวอยางประกอบผลกระทบดังกลาว 

( 20 คะแนน) 
 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีมวง 
 แผนกตรวจสอบทั่วไป (General Audit) ของสํานักงานสอบบัญชีเดียวกับทานไดมอบหมายใหทานซึ่งอยู
แผนกตรวจสอบคอมพิวเตอร (Computer Audit) ทําการตรวจสอบบริษัทลูกคาในสวนที่เปน ระบบบัญชีเงิน
เดือนและคาแรก (Payroll Application) ซ่ึงเปนระบบ Online (แตไมไดเปน Real-Time Processing) ทํางาน
เปน Batch Processing และ Interface กับระบบบริหารพนักงาน (Human Resource Management) และกับ
ระบบบัญชีแยกประเภท (General Ledger) อีกดวย ใหทานแสดงวาทานจะตรวจสอบ การควบคุมการนําขอมูล
เขาสูระบบ บัญชีเงินเดือนและคาแรง ดังกลาว (Input Controls) อยางไรบาง 

( 20 คะแนน) 
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ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีสม 
 บริษัทลูกคาของทานเปนบริษัทประกอบธุรกิจสินคาสุขภัณฑและเครื่องตกแตงบาน มีสํานักงานใหญอยูที่
ประตูน้ํา มีสาขาอยูในกรุงเทพมหานคร และจังหวัดรอบปริมณฑลอีกหลายแหง เนื่องจากกิจการขยายตัวอยางนา
พอใจ ผูบริหารไดเริ่มใชคอมพิวเตอรในการดําเนินการเมื่อหาปที่แลว แตประมวลผลโดยระบบแบช ในปนี้เนื่อง
จากการขยายจํานวนสาขาออกไปรวม 15 แหง และผูบริหารตองการระบบขอมูลที่ทันเวลามากขึ้น จึงพัฒนาระบบ
งานใหม โดยระบบงานที่เก่ียวกับการซื้อ - ขาย และสินคาคงเหลือใหประมวลผลแบบออนไลน สวนระบบงาน
บัญชีอ่ืน ๆ ยังคงประมวลผลแบบแบช 
 ถาทานเปนผูตรวจสอบบริษัทลูกคารายนี้ ทานจะกําหนดวัตถุประสงคและแนวการตรวจสอบระบบประมวล
ผลของบริษัทนี้อยางไร โดยใหตอบในรูปแบบคําตอบขางลางนี้ 

( 20 คะแนน) 
 

วัตถุประสงค แนวการตรวจ 
 ระบบแบช ระบบออนไลน 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 3 (3/2539) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี  (สวนอัตนัย) (29 ธ.ค. 2539) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีมวง 
 สํานักงานของทานไดรับการแตงตั้งจากบริษัท สุดสะดวก จํากัด ใหเปนผูสอบบัญชีสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 
มีนาคม 2540 เปนปแรก 
 ทานไดรับมอบหมายใหเปนผูปฎิบัติงานสอบบัญชีสําหรับบริษัทนี้ โดยมีขอมูลเบื้องตนดังนี้ 
   บริษัท สุดสะดวก จํากัด ดําเนินธุรกิจการจัดจําหนายเครื่องใชไฟฟาทั้งเงินสดและเงินผอน โดยมี
   รานคายอยอยูตามหางสรรพสินคาชั้นนํา 20 แหงทั่วประเทศ และมีลูกคาเงินผอนอยูทั้งสิ้นประมาณ 
   3,000 ราย โดยมีระยะเวลาการผอนชําระตั้งแต 1-3 ป 
   บริษัท สุดสะดวก จํากัด เปนผูแทนจําหนายเครื่องใชไฟฟาหลายยี่หอ และมีปริมาณโผลิตภัณฑที่วาง
   จําหนายทั้งสิ้นประมาณ 2,000 รายการ 
   บริษัทไดนําระบบเทคโนโลยีเขามาชวยในการประมวลผลขอมูลทางบัญชีและเพื่อผูบริหาร โดยมีการ
   ประมวลผลที่สํานักงานใหญในกรุงเทพมหานคร และรานคายอยจะสงขอมูลทุกสิ้นวันเขามายังสํานัก
   งานใหญอยางไรก็ตาม รานคายอยทุกแหงสามารถตรวจสอบขอมูลเก่ียวกับปริมาณสินคาและขอมูล
   สินคาตลอดจนขอมูลเก่ียวกับลูกคาเงินผอนไดตลอดเวลา 
 ใหทานสรุปแผนงานการวางแผนการนําคอมพิวเตอรมาชวยในการตรวจสอบบัญชี สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 
มีนาคม พ.ศ. 2540 และจัดทําแนวการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีสําหรับระบบงานคอมพิวเตอร 
 

( 20 คะแนน) 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีขาว 
 การใชคอมพิวเตอรในการประเมินผลขอมูล กอใหเกิดความเสี่ยงนอกเหนือจากที่เกิดในระบบที่ประมวลผล
ดวยมือ หรือดวยเครื่องจักร 
 ใหอธิบายวาความเสี่ยงเพิ่มเติมเหลานี้มีสาเหตุอยางไร 

( 20 คะแนน) 
ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง 
 บริษัทที่ทานเขาตรวจสอบใชระบบคอมพิวเตอรแบบ On-Line Processing System ระบบงานเปน Profit-
Decentralization โดยกําหนดสงผานขอมูลรายการจากจุดปฏิบัติประมวลผลแบบรวมรายการ เพื่อทําการตรวจ
สอบวิเคราะหคาใชจายเปนไปตามงบประมาณ และสมเหตุสมผล 
 โดยการเปรียบเทียบกับขอมูลปกอน การตรวจสอบเชนนี้โปรแกรมตรวจสอบสําเร็จรูปจะชวยไดมาก 
  1. ใหทานอธิบายวิธีใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการเขาสูระบบเพื่อนําขอมูลมาวิเคราะห 
  2. เมื่อไดขอมูลมาแลวใหจัดทํารายงานคาใชจายที่สําคัญที่ทานควรจะไดใสใจ 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 4 (1/2540) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 22 มิ.ย.2540) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีสม  
 บริษัท กขค. จํากัด ตองการเปลี่ยนระบบการจัดซื้อที่เคยจัดทําโดยฝายจัดซื้อสวนกลางมาเปนการจัดซื้อโดย
ใชโปรแกรมคอมพิวเตอร ซ่ึงทําใหการจัดซื้ออาจจัดซื้อที่สวนกลางหรือหนวยงานสาขาก็ได เพื่อใหจัดซื้อสินคาได
ทันเวลา และไดสินคาที่มีคุณลักษณะตรงกับที่หนวยงานตองการ ดังนั้นใบสั่งซ้ือใหจัดทําที่หนวยงานที่ตองการสิน
คา แตราคาที่สั่งซ้ือตองเปนตามราคมที่สวนกลางกําหนด สําหรับการจัดสงสินคาใหผูขายจัดสงโดยตรงที่หนวย
งานผูสั่งซ้ือไดเลย โดยมอบใบกํากับสินคา การตรวจรับสินคาที่หนวยงานนั้น แตการจายเงินยังคงตองจายที่ฝาย
การเงินกลางเพียงแหงเดียว โดยกอนจายเงิน ฝายการเงินกลางตองสอบทานวาราคาที่หนวยงานสาขาตางๆ จัดซ้ือ
ไมสูงเกินกวาราคาที่จัดซื้อสวนกลางกําหนดไว และตองสอบทานวามีการรับสินคานั้นจริง 
 ขอใหทาน 

ก. ระบุ ขั้นตอนที่บริษัท กขค จํากัด ควรใชในการ เปลี่ยนระบบงานจากระบบมือมาเปนระบบคอมพิวเตอร 
ข. ระบบการควบคุมที่บริษัท กขค จํากัด เคยใชในระบบการจัดซื้อเดิม ที่จะตองเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจาก

การนําคอมพิวเตอรมาใช และระบุการควบคุมที่บริษัท กขค จํากัด ควรกําหนดขึ้นเพื่อใชแทนวิธีการควบ
คุมดวยมือที่ขาดหายไปหรือเปลี่ยนแปลงไปนั้น 

( 20 คะแนน) 
 

ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีขาว 
 บริษัท เปนหนึ่ง จํากัด ดําเนินธุรกิจซ้ือมาขายไปเครื่องไฟฟาและอุปกรณและมีสาขากระจายอยูตามหาง
สรรพสินคาในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ผูบริหารของบริษัทไดนําระบบงานคอมพิวเตอรดังตอไปนี้ เขามาใชใน
การประมวลผลขอมูลทางการบัญชีการเงิน 
   ระบบบัญชีแยกประเภททั่วไป 
   ระบบบัญชีขายและลูกหน้ี 
   ระบบบัญชีจัดซื้อและเจาหนี้ 
   ระบบบัญชีสินคาคงคลัง 
 ปจจุบันบริษัทมีลูกคาที่เปนสมาชิกอยู 2,000 ราย โดยสมาชิกจะไดรับสิทธิพิเศษในการซื้อสินคาราคาปกติ 
จะไดรับสวนลด 10% ใหทานจัดทําแนวการตรวจสอบการควบคุมภายในเฉพาะระบบสําหรับระบบงานที่ทานเห็น
สมควร 

( 20 คะแนน) 
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ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีชมพู 
 บริษัทหลักทรัพยแหงหนึ่งที่ทานเขาตรวจสอบใชระบบคอมพิวเตอรแบบ  On-Line Processing System 
ระบบงานเปน Profit-Decentralization โดยกําหนดสงผานขอมูลรายการจากจุดปฏิบัติ ประมวลผลแบบรวม 
รายการควบคุมในระบบประมวลผลในระบบสั่งซ้ือหลักทรัพยดวยเงินสด และมารจิน 
 ใหอธิบายถึงการควบคุมภายในขั้นตอนการนําเขา การประมวลผลและการสงออกขอมูล โดยการวิเคราะห 
กิจกรรมของระบบเปนแตละกิจกรรมเพื่อประเมินระบบการควบคุมภายใน เมื่อพบจุดออนแลวใหทานเสนอแนะ
วาควรจะกําหนดใหโปรแกรมเขามาลดความเสี่ยงอยางไร 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 5 (2/2540) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี  (สวนอัตนัย) (21 ก.ย.2540) 

 

 

ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง 
 บริษัท ซ้ืองาย-ขายคลอง จํากัด ไดเริ่มนําระบบคอมพิวเตอรมาใชในการจัดซื้อ และชําระเงินใหกับเจาหนี้ 
โดยกิจกรรมเกี่ยวกับการสั่งซ้ือ จัดทําที่แผนกจัดซื้อ และการตรวจรับสินคาที่สั่งซ้ือ กระทําโดยแผนกรับสินคา ทั้ง
การสั่งซ้ือและการตรวจรับยังเปนระบบมือ โดยเมื่อตรวจรับสินคาแลว แผนกรับของจะจัดทําใบตรวจรับและแนบ
สําเนาใบสั่งซ้ือสงใหแผนกบัญชีเจาหนี้ แผนกบัญชีเจาหนี้จะเก็บรวบรวมเอกสารเหลานี้ เพื่อแนบใบอินวอยซจาก
ผูขาย 
 เมื่อไดรับใบอินวอยซแลว แผนกบัญชีเจาหนี้จะสงเอกสารทั้งหมดใหหัวหนาแผนกบัญชีใหความเห็นชอบ 
หลังจากนั้นจะสงเอกสารใบสั่งซ้ือ ใบตรวจรับ และใบอินวอยซเฉพาะรายการที่ไดรับความเห็นชอบแลวไปยัง
แผนกคอมพิวเตอร เพื่อบันทึกขอมูลเตรียมไว กอนถึงวันกําหนดจาย 1 วัน เครื่องจะพิมพเช็คสั่งจายเพื่อเตรียม
จายใหเจาหนี้ในวันรุงข้ึน 
 ทุกวันแผนกคอมพิวเตอรจะพิมพรายงานการจายเช็คประจําวัน และรายงานการจายเงินประเภทตางๆ ของ
แตละแผนก 
คําถาม 

1. จงระบุความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขอผิดพลาดในการจัดซื้อ และจายเงินของบริษัท ซ้ืองาย-ขายคลองมา 
10 ขอ โดยไมซํ้ากัน 

2. ในแตละขอ จงอธิบายวาจะใชวิธีการควบคุมอยางไร ที่จะลดความเสี่ยงลงได ในกรณีที่เปนการควบคุมที่
เก่ียวของกับคอมพิวเตอร ใหระบุชื่อหรือวิธีการควบคุมที่ทานจะใชมาใหชัดเจนดวย 

3. ใหทานยกตัวอยางวิธี การตรวจสอบโดยใชโปรแกรมตรวจสอบมาชวยในการตรวจสอบ 5 ตัวอยาง 
พรอมคําอธิบายใหพอเขาใจ 

( 20 คะแนน) 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีมวง 
 ลูกคาของทานรายหนึ่งใชคอมพิวเตอรในการประมวลขอมูลทั้งขอมูลทางบัญชี และขอมูลทางการบริหารอื่น ๆ 
ปรากฏวา ขอมูลที่ไดรับจากระบบคอมพิวเตอร มีความผิดพลาดเสมอ ๆ จนเปนที่วิจารณวา เมื่อใชคอมพิวเตอร
แลว เหตุใดจึงเกิดความผิดพลาดเชนนั้น ทานไดรับงานจากลูกคารายนี้โดยจะตองแนะนําวาระบบควมคุมภายใน
ที่เหมาะสม สําหรับการประมวลผลขอมูลโดยคอมพิวเตอรควรเปนอยางไร ขอใหทานเสนอแนวทางวามาตราการ
ควบคุมภายใน เพื่อใหบรรลุผลตอไปนี้ควรเปนอยางไร 

ก. มาตรการควบคุมภายในดานการมอบหมายภาระหนาที่งานใหแกบุคคลากรในศูนยคอมพิวเตอร 
ข. มาตรการควบคุมภายใน สําหรับการ พัฒนาโปรแกรม และการแกไขเปลี่ยนแปลงโปรแกรมสั่งงานใน

ภายหลัง 
ค. มาตรการควบคุมภายในดานการปอนขอมูล การเก็บรักษาขอมูล การ Update ขอมูล และการเขาถึง 

ขอมูลของเจาหนาที่ระดับตางๆ ของกิจการ 
( 20 คะแนน) 
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ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีสม 
 บริษัท สินคาไทย จํากัด ขายสินคาปลีกและสงเครื่องเขียนแบบพิมพ บริษัทไดเปดสาขาใกลสถานศึกษาหลาย
แหงเพื่อขายปลีก และมีพนักงานขายออกไปขายตามสวนราชการ ซ่ึงจะประจําตามสาขาและคุมพื้นที่ที่ไดรับมอบ
หมาย บริษัทใชคอมพิวเตอร on-line , Real time โดยมีระบบงานเชื่อมโยงกันทุกระบบ ยกเวนระบบบัญชีจะตอง
ผานเขาสูระบบฝายงานบัญชี ซ่ึงไดออกแบบใหรับงานประจําวันของแตละระบบปฏิบัติมาพักไว แลวจึงจะมีการ
ตรวจสอบอนุมัติผานเขาระบบ GL 
 การคาขายกับราชการนั้นจะตองไดรับคําสั่งซ้ือจากทางราชการแลว จึงจะมาทําใบรับคําสั่งซ้ือโดยเขาระบบ
คอมพิวเตอร ในโปรแกรมการเสนอราคา ซ่ึงจะเชื่อมโยงกับระบบขายเชื่อ ระบบคลังสินคา บริษัทจะมีระบบการ
จองสินคาไวระหวางเสนอราคาเพื่อใหสามารถสงสินคาโดยไมถูกปรับ การจองสินคานั้นเขามาจองที่สํานักงานใหญ
ได ระบบสินคาของสาขาและสํานักงานใหญเชื่อมโยงกันเมื่อมีการจองสินคาผานเขามาในระบบสํานักงานใหญ ที่
ธุรการคลังสินคาจะพิมพใบจองของสาขาออกมาดวย พนักงานคลังจะนําไปกันสินคาไว และเมื่อพนักงานขายได
รับคําสั่งซ้ือแลวจะนํามาพิมพใบกํากับภาษี/ใบสงของ/ใบแจงหน้ี จากการพิมพครั้งนี้หากสินคาใดจองที่สํานักงาน
ใหญจากสภาพการจองจะเปลี่ยนเปนใบเบิกตัดรายการจอง แตสําหรับสาขาที่ขายไปจะตัดรายการจองมาเปนราย
การขายแจงใหเจาหนาที่คลังจัดสินคาให หากเสนอราคาไมได พนักงานขายจะมายกเลิกการจอง จากการสังเกต
การตรวจนับสินคาทานจะพบวามีสินคาเกา คงเหลือเปนจํานวนมาก และสินคาบางชนิดตกรุน สอบถามเจาหนาที่
คลังพบวาเนื่องจากมีการจองแลวขายไมได เมื่อมายกเลิกการจองชาทําใหไมสามารถนําออกขายได 
 ในฐานะที่ทานเปนผูสอบบัญชี ทานมีวิธีแนะนําใหบริษัทนําระบบคอมพิวเตอรที่มีอยูมาชวยกิจการบริหารสิน
คาอยางไร จึงจะทําใหสินคาไมลาสมัยหรือเสื่อมสภาพ     เพราะแมวาการรับรองงบการเงินของทานเปนไปตาม
ขอมูลของกิจการ แตวันหนึ่งบริษัทยอมขาดสภาพคลอง เพราะสินคาคงเหลือไมสามารถนํากลับมาเปนตัวเงินได 
จะเปนผลตอชื่อเสียงของสํานักงานทาน 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 6 (3/2540) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 21 ธ.ค.2540) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว  
 โปรแกรมคอมพิวเตอรแยกได เปนซอฟตแวรระบบ  (System Software) และซอฟตแวรประยุกต 
(Application Software) ใหอธิบายวาซอฟตแวรทั้งสองประเภทตางกันอยางไร 

( 20 คะแนน) 
 

ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีสม 
 กลุมบริษัท สื่อไรสาย ดําเนินธุรกิจครบวงจรเกี่ยวกับการขายใหบริหารอุปกรณทางเทคโนโลยี โดยมีการนํา
ระบบคอมพิวเตอรมาชวยในการประมวลผล ทานไดรับมอบหมายจากหัวหนาสํานักงานใหจัดทํารายงานสรุปวิธี
การและขั้นตอนการประเมินประสิทธิภาพการควบคุมภายในขั้นตนของกลุมบริษัทดังกลาว เพื่อใชในการประชุม
รวมกับผูบริหารของกลุมบริษัท ใหทานสรุปวิธีการและขั้นตอนพรอมคําอธิบายอยางยอที่จะใชนําเสนอตอผูบริหาร
ของกลุมบริษัท  

( 20 คะแนน) 
 

ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง 
 บริษัท คาสง จํากัด ขายเครื่องไฟฟา บริษัทใชระบบคอมพิวเตอร On-Line, Real time โดยมีระบบงานเชื่อม
โยงกันทุกระบบ ยกเวนระบบบัญชีจะตองสงผานเขาสูระบบฝายงานบัญชีซ่ึงไดออกแบบใหรับงานประจําวันของ
แตละระบบปฏิบัติมาพักไวแลว จึงจะมีการตรวจสอบอนุมัติผานเขาระบบ GL t 
 ในฐานะที่ทานเปนผูสอบบัญชีของบริษัท ไดพบปญหาที่ผานมาคือ เมื่อสงใบยืนยันยอดลูกหนี้แลว ปรากฏวา
เกือบ 50% สงกลับคืนมาโดยแจงวาไมมีผูรับ จากการตรวจสอบระบบควบคุมภายในพบวาพนักงานขายและ
พนักงานเก็บเงินเปนหนวยงานเดียวกัน ลูกหนี้ของพนักงานคนใด พนักงานขายคนนั้นตองออกไปเก็บเงินเอง 
พนักงานขายมีระบบโปรแกรมเขาไปตรวจสอบวาลูกหน้ีรายใดถึงกําหนดแตแกไขไมได พนักงานขายจะพิมพใบ
ลูกหนี้ครบกําหนดชําระ 3 ฉบับ โดยในรายงานนี้จะมีชื่อลูกคา จํานวนเงิน รหัสลูกหน้ี เลขที่ใบกํากับภาษี/ใบสง
ของ/ใบแจงหนี้ สงใหธุรการขายซึ่งทําหนาที่เก็บเอกสารใบกํากับภาษี/ใบสงของ/ใบเสร็จรับเงิน พนักงานธุรการ
ขายสงมอบใบเสร็จฉบับหนึ่งมาแนบเก็บไวกับใบลูกหน้ีครบกําหนดชําระที่มีลายมือชื่อของพนักงานแจงหนี้ และ
นําสําเนาใบเสร็จฉบับหนึ่งมาแนบเก็บไวกับใบลูกหนี้ครบกําหนดชําระที่มีลายมือชื่อของพนักงานขายที่ลงนามรับ
เอกสาร และสงใบครบกําหนดชําระอีกฉบับใหพนักงานการเงินเพื่อรอการสงเงินโดยพนักงานขาย 
 ใหทานประเมินระบบลูกหน้ีของบริษัทวาระบบประมวลผลของบริษัทเชื่อถือได และมั่นใจวาจํานวนเงินลูกหนี้
การคาที่แสดงในงบการเงินจะไดรับชําระตามที่แสดง    

 
( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 7 (1/2541) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 21 มิ.ย.2541) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง  
  ทานเปนผูสอบบัญชีของหางสรรพสินคาแหงหนึ่ง ซ่ึงใชระบบฐานขอมูลเก็บขอมูลลูกคา การขาย การ
สั่งซ้ือ และสินคาคงเหลือ โดยทุกสาขาตองสงขอมูลมาประมวลผลรวมกันที่ระบบฐานขอมูลในสํานักงานใหญ ใน
ปที่ผานมาหางสรรพสินคาหลายแหงเกิดไฟไหม ทานเกรงจะเกิดความเสี่ยง และไมแนใจวาลูกคามีมาตรการให
ระบบงานสามารถปฏิบัติไดอยางตอเนื่อง หรือไมหากเกิดเหตุฉุกเฉิน จึงตองการตรวจสอบระบบการวางแผนปอง
กันความเสียหาย และการปฏิบัติงานฉุกเฉินของหางสรรพสินคาแหงนี้ ใหทานวางแผนการตรวจดังกลาวโดยระบุ 
  ก. วัตถุประสงคการตรวจ 
  ข. วิธีการควบคุมใหระบบงานสามารถปฏิบัติไดอยางตอเนื่อง 
  ค. ขั้นตอนและวิธีการตรวจสอบ 

( 20 คะแนน) 
 

ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีชมพู 
  ใหทานแสดงขั้นตอนการปฏิบัติ ในการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft Excel 
  2.1 มาชวยในการจัดทํางบทดลอง 
  2.2 ใหทานอธิบายวาจากงบทดลองที่ทานได Import มานั้นทานสามารถจะนํามาตรวจสอบวิเคราะหอะไร
ไดบาง 

( 20 คะแนน) 
ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีขาว 
  ใหระบุถึง Application Control ที่เหมาะสมในการที่จะ detect/prevent สิ่งที่เกิดขึ้นตอไปนี้ 
  ก. พนักงานปอนขอมูลเกิดขอผิดพลาดในการปอนขอมูลจากเอกสารในลักษณะ On-line  
  ข. เจาหนาที่คอมพิวเตอรไมสามารถตัดสินใจไดวาเงินสดรับไดมีการ Update แลวหรือไม 
  ค. พนักงานปอนขอมูล ปอนขอมูลผิดจาก 317 เปน 3 x 7 
  ง. ระเบียน (record) จํานวนหนึ่งในแฟมขอมูลถาวรเงินเดือน ถูกขามไปในการ Update เพราะการ
   ประมวลผลแบบแบบดังกลาวอานไมถึงระเบียนสุดทาย 
  จ. โปรแกรมเมอรซ่ึงไมมีหนาที่เก่ียวของถือโอกาสใชโปรแกรมเงินเดือน เพิ่มเงินเดือนใหตัวเอง 

 
( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 8 (2/2541) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) (20 ก.ย. 2541) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีฟา  
   บริษัท อูทองการคา จํากัด เปนบริษัทขนาดกลาง มีพนักงานที่รับผิดชอบดานคอมพิวเตอรอยู  
10 คน พนักงานเหลานี้รับผิดชอบทั้งทางดานบัญชีและคอมพิวเตอร โดยทั่วไปแลวกลาวไดวาบริษัทมีระบบควบ
คุมภายในและระบบรักษาความปลอดภัยที่คอนขางดี แตอยางไรก็ตามมีปญหาเกิดขึ้นบางประการ 
   ประการแรก พนักงานคอมพิวเตอรทุกคนทราบรหัสผานซึ่งกันและกันเนื่องจากพนักงานแตละคน
มีความคิดวาทุกคนมีความซื่อสัตย เรื่องน้ีจึงไมนาจะมีปญหา 
   ประการที่สอง พนักงานทุกคนละเลยวิธีการแจกจายเอกสารที่ควรจะเปน พนักงานทุกคนสามารถ
จะเขามาในหองคอมพิวเตอรเพื่อหยิบรายงานออกไปโดยมิไดมีการบันทึกขอมูลแตอยางใด สิ่งตางๆ เหลานี้ได
รับการทักทวงจากบุคลากรฝายอื่น แตมิไดมีการแกไข 
  ใหทํา  ใหแสดงความคิดเห็นตอปญหาที่เกิดขึ้นกับบริษัท อูทองการคา จํากัด ทางแกปญหาควรเปน
อยางไร 

( 20 คะแนน) 
 
ขอ 2. (ขอสอบ ก.บช. คร้ังที่ 8 ขอ 2 ก.ย. 2541) 
   บริษัท วิศวกร จํากัด เปนบริษัทจัดจําหนายชิ้นสวนและสวนประกอบของอุปกรณที่ใชในการผลิต 
ลูกคาของบริษัทที่สําคัญไดแก ผูผลิตเครื่องมือและอุปกรณตรวจสอบสําหรับอุตสาหกรรมผลิตรถายนตและ
เครื่องจักร โดยบริษัทมีสํานักงานและคลังสินคาอยูในสถานที่เดียวกัน บริษัท วิศวการ ใชระบบมินิคอมพิวเตอร
และมีเครื่องไมโครคอมพิวเตอรจํานวน 20 เครื่อง และเครื่องพิมพจํานวน 4 เครื่อง เชื่อมตอเปนระบบเครือขาย 
แผนกคอมพิวเตอรประกอบดวยผูจัดการแผนกซึ่งรายงานตอผูอํานวยการฝายปฏิบัติการคอมพิวเตอร บริษัทฯ 
ใชระบบคอมพิวเตอรสําหรับการประมวลผลคําสั่งซ้ือของลูกคา การแจงหน้ี ลูกหนี้และเจาหนี้ สินคาคงเหลือ การ
วิเคราะหการขาย และบัญชีแยกประเภททั่วไป ระบบงานสวนใหญเปนแบบโตตอบ (Interactive) บริษัทจาง
บริษัทภายนอกในการประมวลผลดานเงินเดือน สวนระบบสินทรัพยถาวรใชการประมวลผลดวยมือ การพัฒนา
ระบบทั้งหมดทําโดยผูขายอุปกรณหรือบริษัทรับพัฒนาซอฟตแวร ผูสอบบัญชีของบริษัทฯ เพิ่งเสร็จสิ้นการสอบ
ทานโครงสรางการควบคุมภายในของกิจการ และพบจุดออนในระบบการควบคุมภายในทั่วไปของระบบ
คอมพิวเตอรดังน้ี 

ก. การกระทบยอดรวมของชุดรายการทําโดยผูจัดการแผนกคอมพิวเตอร 
ข. เอกสารคูมือทั้งหมดมีเพียงคูมือในการสั่งใหคอมพิวเตอรดําเนินงานเทานั้น โดยเอกสารดังกลาวจัดทํา

โดยผูขายซอฟตแวร 
ค. บันทึกของจอเฝาคุม (Console Log)  มีการจัดทําโดยระบบทุกวันแตไมมีการตรวจสอบหรือเก็บไวใน

แฟมเอกสาร 
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ง. การขอแกไขโปรแกรมตางๆ จะเสนอโดยผูจัดการแผนกคอมพิวเตอร และดําเนินการแกไขและทดสอบ
โดยผูขายซอฟตแวรโดยไมมีการอนุมัติอยางเปนทางการ 

จ. ไมมีการใชรหัสผานเครื่องไมโครคอมพิวเตอรทุกเครื่องสามารถเขาถึงระบบงานทุกระบบงานที่เชื่อมตรงอยู 
ฉ. บริษัทฯ ไมมีคณะกรรมการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร (EDP Steering Committee)  

ดังนั้นจึงไมมีการกําหนดแผนระยะยาวสําหรับระบบประมวลขอมูลไมมีคณะกรรมการความปลอดภัย 
(Security Committee) และไมมีแผนกฉุกเฉินในกรณีที่เกิดความเสียหายกับระบบ (Disaster 
Contingency and Recovery Plan)  

 ใหทาน 2.1 ระบุการควบคุมภายในทั่วไปที่ผูสอบบัญชีควรใชในการพิจารณาความเพียงพอของระบบการ
    ควบคุมภายในของกิจการ 
   2.2 เสนอแนะวิธีการแกไขจุดออน 6 ประการ ที่กลาวถึงขางตน พรอมทั้งบรรยายวาขอเสนอแนะ
    นั้นจะสามารถชวยปองกันไมใหเกิดปญหาในอนาคตไดอยางไร 

( 20 คะแนน) 
 
ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว 
   บริษัท นิวเวฟ จํากัด ใชระบบคอมพิวเตอรในการจายคาแรงประจําสัปดาห โดยแฟมขอมูลแรง
งานประกอบดวยฟลด 5 ฟลด และมีลักษณะ (File layout) ดังตอไปนี้ 
   

ENUM Picx(6) Character 
ENAME Picx(20) Character 
REG_HR Pic9(2) Numeric 
OT_HR Pic9(2) Numeric 
ENDDATE mmddyy Date 

    
   ขอมูลเพิ่มเติม 
    1. ENUM = เลขประจําตัวพนักงาน 
    2. ENAME = ชื่อพนักงาน 
    3. REG_HR = จํานวนชั่วโมงทํางานปกติตอสัปดาห ซ่ึงกําหนดไวไมเกิน 40 ชั่วโมง 
    4. OT_HR = จํานวนชั่วโมงทํางานลวงเวลาตอสัปดาห ซ่ึงกําหนดไวไมเกิน 10 ชั่วโมง 
    5. ENDDATE = เดือนวันปสุดทายที่จายคาแรงในสัปดาหนั้น 
    6. สมมติวามีพนักงานชื่อ Amorn Thaitest เลขประจําตัว 123456 
   คําสั่ง จัดทําขอมูลทดสอบ (Test Data) ในการจายคาแรงประจําสัปดาหสิ้นสุดวันที่ 12 สิงหาคม 
    2541 ในกรณีขางลางตอไปนี้ทุกกรณี 
    ก. Field Check ของฟลดทั้ง 5 ฟลด 
    ข. Completeness Check ของฟลดทั้ง 5 ฟลด 
    ค. Limit Check ในการจายตามจํานวนชั่วโมงทํางานปกติและจํานวนชั่วโมงทํางานลวงเวลา 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 9 (3/2541) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 20 ธ.ค. 2541) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีสม 
 ถาทานเปนผูสอบบัญชีที่ทําการตรวจสอบงบแสดงฐานะทางการเงินของตัวแทนจําหนายเครื่องสําอาง 
รายหนึ่ง ซ่ึงมีสินคาคงเหลือจํานวนหลักพันรายการ บริษัทเก็บสินคาคงเหลือดังกลาวไวในคลังเก็บสินคาของ 
ตนเองสวนหนึ่ง และในคลังเก็บสินคาที่เชาไวอีก 2 แหง แฟมขอมูลสินคาคงเหลือเก็บไวในจานแมเหล็ก และจะ 
Update ขอมูลทุกสิ้นวันทําการ 
 Record ของสินคาคงเหลือประกอบดวยขอมูลตอไปนี้ 
  รหัสสินคา 
  โกดังที่จัดเก็บสินคา 
  คําอธิบายรายละเอียดสินคา 
  ปริมาณสินคาคงเหลือ 
  ราคาทุนตอหนวย 
  วันที่ซ้ือสินคาครั้งสุดทาย 
  วันที่ขายสินคาครั้งสุดทาย 
  ปริมาณสินคาที่ขายไดในปนี้ 
 ทานในฐานะผูสอบบัญชีวางแผนที่จะไปสังเกตการณ การตรวจนับสินคาคงเหลือตามวันที่กําหนด โดย
ทานมีแฟมขอมูลสินคาคงเหลือที่แสดงยอด ณ วันที่ตรวจนับ และมีโปรแกรมตรวจสอบดวย 
ตองการ ใหทานระบุขั้นตอนการตรวจสอบ และอธิบายถึงการใชโปรแกรมตรวจสอบและแฟมขอมูลสินคา 
คงเหลือ ชวยใหการตรวจสอบสินคาคงเหลือเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

( 20 คะแนน) 
 
 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว 
 ขอที่ 1 บริษัท สากลการคา จํากัด เปนบริษัทที่จัดตั้งขึ้นมาเพื่อสงสินคา ของบริษัทในเครือออกไป
จําหนายทั่วโลก และจัดหาวัตถุดิบมาใหกับบริษัทในเครือที่ทําการผลิตสินคา บริษัทมีความจําเปนที่ตองติดตอ
บริษัทตางๆ ทั่วโลก โดยผาน Internet และขณะเดียวกันจะตองการติดตอบริษัทในเครือ และหนวยงานในบริษัท
ผาน Network ตางๆ ของบริษัทและเครือ บริษัทเกรงวาจะเกิดความไมปลอดภัยในขอมูล คณะกรรมการบริษัทจึง
ไดกําหนดเปนแผนงานชื่อวา 
 “Takeing Control of Electronic Records” ใหฝายบริหารขอมูลไปจัดทโครงสรางระบบขอมูลมาเสนอ
เพื่อพิจารณาอนุมัติใหดําเนินการตอไป 
 ในภาพขางลางนี้เปนโครงสรางของระบบเครือขายที่คณะกรรมการในฝายบริหารขอมูลเสนอมา ใหทาน
อธิบายคําตางๆ ในภาพใหกรรมการเขาใจวาคิดอะไร และระบบนี้จะชวยใหเกิดความปลอดภัยในขอมูลอยางไร 
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20  คะแนน 
 

 
 
ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีชมพู 
  บริษัท ขจรไกล จํากัด เปนบริษัทผลิตและจําหนายสินคาอุปกรณไฟฟา ปจจุบันบริษัทไดขยายกิจการ
เปนบริษัทขนาดกลางที่มีหลายแผนก แตการปฏิบัติงานสวนใหญของบริษัทยังคงใชระบบเกา โดยเพิ่งมีการนําเอา
คอมพิวเตอรเขามาใชในระบบเงินเดือนและคาแรง ในระบบคาแรงมีวิธีการปฏิบัติงานดังนี้ 
  คนงานแตละคนจะรับบัตรลงเวลาประจําสัปดาหในวันจันทรตอนเชา กรอกชื่อและเลขประจําตัวลงใน
บัตร บัตรลงเวลาดังกลาวจะวางไวที่ประตูทางเขาโรงงงาน เมื่อพนักงานเขาหรือออกงานจะทําการบันทึกเวลาเขา
ออกโดยใชเครื่องตอกเวลา ในวันจันทรสัปดาหตอมา หัวหนาคนงานจะทําการรวบรวมบัตรลงเวลาสัปดาหกอน
และสงใหแผนกประมวลผลขอมูลที่โรงงานบันทึกขอมูลเลขประจําตัวคนงานและจํานวนชั่วโมง และสงขอมูลมาที่
แผนกประมวลผลขอมูลที่บริษัทโดยผานทาง Modem 
  แผนกประมวลผลขอมูลที่บริษัทจะจัดเตรียมแฟมเวลาประจําสัปดาหโดยอาศัยขอมูลจากแฟมขอมูล
หลักตามเลขที่ของคนงาน เช็คสั่งจายคนงานจะจัดทําโดยคอมพิวเตอร และสงใหผูจัดการฝายการเงินลงนาม 
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พรอมทั้งรายละเอียดคาแรงที่จะจายสําหรับคนงานแตละคน จากนั้นจะจัดสงใหหัวหนาคนงานเพื่อสงมอบใหคน
งานตอไป ในกรณีที่คนงานไมไดมารับเช็คทันที หัวหนาคนงานจะเก็บไวเพื่อรอมารับในวันถัดไป 
  หัวหนาคนงานจะเปนผูแจงใหแผนกประมวลผลขอมูลที่บริษัททราบถึงการเขาหรือออกของคนงาน 
การเปลี่ยนแปลงอัตราคาจาง หรือรายการเปลี่ยนแปลงอื่นที่กระทบตอการคิดคาจาง นอกจากบัตรลงเวลาคนงาน
ยังตองกรอกบัตรจดเวลาประจําแตละงานในแตละวัน โดยทุกสิ้นวันจะมีการรวบรวมและนําสงแผนกบัญชีตนทุน 
เพื่อทําการบันทึกงบตนทุนงานตอไป 
  ในการประเมินระบบบัญชีคาแรง พบขอมูลเพิ่มเติมดังนี้ 
   คาแรงของคนงานกอนหักภาษี ณ ที่จาย และรายการหักอ่ืนจะไมเกิน 3,000 บาทตอสัปดาห 
   การขึ้นคาแรงจะไมเกิน 10 บาทตอชั่วโมง 
   ไมมีการใหคาลวงเวลาเกินกวา 20 ชั่วโมง ใน 1 สัปดาห 
   มีการวาจางคนงาน 150 คน ใน 10 แผนก 
  แตเดิมระบบคาแรงมีปญหาอยูบาง และยิ่งเพิ่มมากขึ้น เมื่อใชระบบคอมพิวเตอรเขาชวย หัวหนาคน
งานตองการทราบถึงเวลาที่คนงานขาดงาน วางงาน เพื่อนํามาพิจารณาสาเหตุที่ไมมีประสิทธิภาพ และไดพบ
ปญหาเหลานี้ที่เกิดขึ้น 
  (1) เช็คที่จายคนงานไมถูกตอง เนื่องจากมีคนงานคนหนึ่งกรอกเลขที่ประจําตัว 2 เลขในบัตรลงเวลา 
 (2) มีเช็คจายจํานวน 12,345.50 บาท แทนที่จะเปน 1,23455 บาท 
 (3) เช็คออกใหคนงานไมครบถวน โดยตรวจพบเมื่อมีการจายเช็คใหคนงาน 
 (4) มีขอมูลในแฟมขอมูลหลักบางสวนถูกทําลาย แฟมขอมูลหลักจัดเก็บอยูในเทปแมเหล็ก 
 (5) มีการจายเช็คเกินจากยอดที่ควรจะเปน จากการติดตามผลทราบวาเกิดจากการบันทึกขอมูลชั่วโมง
  การทํางานผิดจาก 49 ชั่วโมง เปน 94 ชั่วโมง 
 (6) มีหลายรายการ (Record) ในแฟมขอมูลหลักไมไดถูกบันทึกและรวมอยูใน Updated master file 
  และถูกคนพบหลักจากมีการจายคาแรงไปแลวหลายสัปดาหซ่ึงอาจเกิดจากการสื่อสารขอมูลระหวาง
  โรงงานและบริษัท 
 (7) มีการเพิ่มอัตราคาจางใหคนงานที่รูจักกันโดยเจาหนาที่ของแผนกประมวลผลขอมูลโดยมีการตรวจพบ 
  ภายหลัง 
ใหทํา แจกแจงถึงขอบกพรองที่อาจจะเกิดขึ้นเก่ียวกับการควบคุมภายในของระบบคาแรง และเสนอแนะการ
  ปรับปรุงเพื่อใหระบบมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในแตละขอบกพรองที่แจกแจงไว 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 10 (1/2542) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 20 มิ.ย. 2542) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว 
 
  ทานกําลังตรวจสอบ การรักษาความปลอดภัยของระบบโปรแกรมประยุกต วัตถุประสงคของการตรวจ
สอบเพื่อใหแนใจวา การบริหารความปลอดภัยของ USER-ID และ PASSWORDS ในการใชโปรแกรมประยุกต
ของกิจการที่ตรวจสอบเพียงพอ ทานจึงมีแบบสอบถามดังมีขอความตามหัวขอขางลางดังนี้ 
 1. การกําหนด รหัสผูใชงาน (USER-ID) มีรูปแบบเฉพาะ 
 2. การกําหนด รหัสลับ (Passwords) มีรูปแบบที่ปองกันความปลอดภัยได 
 3. การกําหนด Passwords ไดกําหนดใหแกผูใชที่ไดรับอนุมัติ 
 4. การกําหนด Passwords เปนที่รูกันเฉพาะผูมีสิทธิใชเทานั้น 
 5. เวลาบันทึก Passwords รหัสลับนี้จะไมปรากฏใหผูอ่ืนเห็น 
 6. Passwords จะถูกเปลี่ยนบอยๆ 
 7. Passwords จะถูกเปลี่ยนโดยอัตโนมัติ และ Password ของพนักงานที่ลาออกไดถูกลบทิ้งโดยอัตโนมัติเชนกัน 
 8. กําหนดความยาวของรหัสลับจะมีโปรแกรมบังคับใหผูใชัตองกําหนดขึ้นมาอยางนอยก่ีตัวอักษรจึงจะผาน
     ใหใช 
 9.กําหนดใหจํานวนความผิดพลาดในการบันทึกรหัสลับไดก่ีครั้ง จากนั้นหากยังไมถูกตองก็ใหหลุดจากระบบ 
 10. กําหนดระยะเวลาการหมดอายุของรหัสลับ 
 11. การจัดเก็บรหัสลับจะถูกแปลงไวไมใหอานออก 
 จากแบบสอบถามขางตนใหทานตอบคําถามขางลางนี้ 
 1. จากคําถามขางตน ทานคิดวาจะมีคําถามอื่นอีกหรือไม 
 2. ทานจะประเมินผลและสรุปผลจากคําตอบขางตนอยางไร 
 3. ถาทานจะนําแบบสอบถามทั้งหมดมาจัดทําโปรแกรมตรวจสอบเพื่อใหคอมพิวเตอรชวยสรุปผลการ   
     ประเมินของทาน ทานจะมีวิธีการกําหนดน้ําหนักคําตอบอยางไร เพื่อชวยสรุปผลการประเมินไดรวดเร็ว 

 
( 20 คะแนน) 
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ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง 
  ผูสอบบัญชีไดทําการตรวจสอบบันทึกการประมวลขอมูล (Run Log) ที่จัดทําโดยเครื่องคอมพิวเตอร
แบบเมนเฟรม ในบันทึกแสดงขอมูลการประมวลรายการในระหวางการทํางานกะกลางคืนของวันที่ 1 กรกฎาคม 
ดังนี้ 
 

วันที่ เวลา รหัสพนักงาน
ปฏิบัติการ 

เลขที่งาน ระยะเวลา 
(วินาที) 

หนวยความจํา 
(กิโลไบท) 

990701 02:05:11 780 2260 180 200 
990701 02:16:24 090 3040 230 010 
990701 02:23:07 810 0660 050 080 
990701 02:37:22 090 0900 010 560 
990701 02:45:46 810 0330 340 090 
990701 02:58:40 780 3050 010 400 
990701 03:10:10 810 2260 180 200 
990701 03:15:27 120 1670 200 170 
990701 03:22:54 810 0510 050 090 
990701 03:35:40 780 3040 290 400 

 
ขอมูลอ่ืนที่รวบรวมโดยผูสอบบัญชีมีดังนี้ 

 พนักงานปฏิบัติการที่มีรหัส 90,500,780,810 เปนพนักงานที่ตองปฏิบัติงานในกะดังกลาว 
 งานเลขที่ 0-999 เก่ียวของกับการควบคุมการผลิต 

 งานเลขที่ 1000-1999 เก่ียวของกับการประมวลขอมูลเงินเดือน 
 งานเลขที่ 2000-2999 เก่ียวของกับการประมวลขอมูลเจาหนี้ 
 งานเลขที่ 3000-3999 เก่ียวของกับการประมวลขอมูลลูกหนี้ 
 งานตั้งแตเลขที่ 4000 ขึ้นไป เก่ียวของกับการประมวลขอมูลอ่ืนที่ไมมีการกําหนดเวลาไวแนนอน 

 การประมวลขอมูลเงินเดือนมีกําหนดวาตองประมวลทุกวันที่ 14  และวันสุดทายของแตละเดือน 
 ตามเอกสารประกอบระบบที่มีอยูระบุวา 

 โปรแกรมการควบคุมการผลิตแตละโปรแกรมมีขนาดเล็ก ตองใชหนวยความจําในการประมวลผลไมเกิน 100  
 กิโลไบล และใชเวลาในการประมวลผลนอยกวา 100 วินาที 
 โปรแกรมสําหรับประมวลขอมูลลูกหน้ีและเจาหนี้มีขนาดใหญตองใชหนวยความจํามากกวา 100 กิโลไบท และ
 ใชเวลาในการประมวลผลประมาณ 2-6 นาที 
 
  ใหทานวิเคราะหขอมูลขางตนแลวระบุวาขอมูลขางตนใชในการประเมินประสิทธิภาพการควบคุมภาย
ในของระบบประเภทใด และในเรื่องใด และระบุคําถามที่ผูสอบบัญชีจะตองสอบถามเพิ่มเติมเพื่อใหสามารถสรุป
ผลการสอบทานได 

 
( 20 คะแนน) 
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ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีฟา 
ก. ตามมาตรฐานการสอบบัญชีฉบับที่ 28 กําหนดวาในการวางแผนตรวจสอบกิจการที่ใชคอมพิวเตอร

ในการประมวลผลนั้น ผูตรวจสอบตองรวบรวมขอมูลและตองมีความรูในเรื่องใดเพิ่มเติมจากการ
ตรวจสอบกิจการที่ใชระบบมือบาง จงอธิบายเปนขอๆ พรอมยกตัวอยางใหเขาใจ 

ข. การถอนเงินจากเครื่องเอทีเอ็มของกิจการธนาคารใชการประมวลผลแบบใด และจงระบุชื่อวิธีการ
ควบคุมโดยโปรแกรมที่ธนาคารตองใชในแตละขอยอยขางลาวนี้ เพื่อใหแนใจวา 

   (ก) ผูถอนเงินเปนผูมีสิทธิอยางถูกตอง 
   (ข) จํานวนเงินที่ถอนไมเกินจํานวนเงินที่จะถอนได 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 11 (2/2542) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 19 ก.ย. 2542) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีชมพู  
  ในการประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายในทางดานการเงิน (Financial Control) ผูสอบบัญชีได
สอบทานเอกสารรายการผูขาย (Supplier List) ตามนโยบายผูขาย (Suppliers) ทุกรายที่บริษัทซื้อสินคาหรือ
บริการดวยจะตองมีชื่อในเอกสารรายการผูขาย ในระหวางที่ผูสอบบัญชีทําการสอบทานการควบคุมภายในทาง
ดานการเงินดวยมือ ผูสอบบัญชีพบวา พนักงานสามารถเพิ่มชื่อผูขายเขาไปในเอกสารรายการผูขายได ผูสอบ
บัญชีจึงตัดสินใจวิเคราะหขอมูลในเอกสารรายการผูขายและไดขอสําเนาขอมูล (Download Data) ที่เก่ียวของกับ
ผูขายและพนักงานจากระบบ แฟมขอมูลผูขายที่ไดรับมีทั้งหมด 85,000 เรคคอรด แตละเรดคอรดประกอบดวย
ชื่อผูขาย รหัสผูขาย และที่อยู สวนแฟมขอมูลพนักงานที่ไดรับมีทั้งหมด 1,800 เรดคอรด แตละเรคคอรด
ประกอบดวยชื่อพนักงาน รหัสพนักงาน และที่อยู 
  1.1 อธิบายวาผูสอบบัญชีสามารถใชโปรแกรมตรวจสอบสําเร็จรูป (Generalized Audit Software) ใน
การตรวจสอบขอมูลที่ไดรับมาในเรื่องใดบาง และในการตรวจสอบแตละเรื่องใหอธิบายโดยยอวาขอผิดพลาดที่
อาจจะพบมีอะไรบาง 
  1.2 ระบุวาโดยทั่วไปผูสอบบัญชีสามารถใชโปรแกรมตรวจสอบสําเร็จรูป (Generalized Audit 
Software)  ชวยในการตรวจสอบบัญชีเจาหนี้การคาในเรื่องใดบางจํานวน 5 เรื่อง 

( 20 คะแนน) 
 
ขอ 2. (ขอสอบ ก.บช. คร้ังที่ 11 ขอ 2 ก.ย. 2542)   
  กิจการจําหนายสินคาอุปโภคบริโภคราคาถูก (Discount Store) ที่ทานตรวจสอบมีประเภทสินคาที่
จําหนายกวารอยประเภท แตละประเภทยังมีสีและขนาดที่แตกตางกัน โดยมีผูสั่งซ้ือสินคาแตละประเภทแยกออก
จากกัน เพราะตองติดตอกับผูขายจํานวนมาก เดิมกิจการใชระบบมือในการบันทึกสินคาคงเหลือ ซ่ึงมักมีปญหา
เรื่องไมทราบจํานวนสินคาคงเหลือที่กิจการมี ทําใหการสั่งซ้ือสินคามักมากไปในสินคาประเภทหนึ่ง และนอยไป
ในอีกประเภทหนึ่งอยูเปนประจํา ผูบริหารตัดสินใจนําระบบออนไลนมาบันทึกสินคาคงเหลือ โดยใหบันทึกการ
รับ-จายสินคาทันทีเมื่อเกิดรายการ และใหปรับยอดเพื่อแสดงยอดคงเหลือทุกวันหลังเลิกงาน การสั่งซ้ือใหผูมี
อํานาจสั่งซ้ือในสินคาแตละประเภทที่กําหนดไวเปนผูมีรหัสผานการสั่งสินคา 
  จากการสํารวจขอมูลเบื้องตน ผูตรวจสอบทราบวาปญหาที่เกิดคือ กิจการกําหนดใหตรวจนับสินคาคง
เหลือทุกเดือน แตยอดคงเหลือในเครื่องมักไมตรงกับยอดสินคาที่นับได โดยกิจการชี้แจงวา 
  1) การใหรหัสสินคาซ่ึงตองแยกเปนหลายตัว เพราะนอกจากจะแยกตามประเภทแลว ยังตองแยกตาม
สีและขนาด ทําใหการบันทึกรหัสสลับกันตลอดเวลา ทําใหยอดสินคาที่นับไดมักไมตรงกับยอดสินคาในเครื่อง 
  2) การบันทึกยอดสินคาคงเหลือตั้งตนไมถูกตอง ทําใหยอดสินคาที่ยกมาไมถูกตอง รวมทั้งการบันทึก
สินคารับ-จายในแตละวันอาจไมถูกตองครบถวน เนื่องจากมีพนักงานบันทึกไมพอ 
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  3) เนื่องจากระบบงานดังกลาว มีเมนูที่สามารถแกไขยอดสินคาคงเหลือได เจาหนาที่ที่มอบหมายให
ตรวจนับสินคาในแตละครั้งจะปรับปรุงยอดสินคสใหมตามจํานวนที่นับได ทั้งนี้เพื่อใหยอดสินคาคงเหลือประจํา
เดือนถูกตองตรงกับที่ตรวจนับได แลวสั่งใหเครื่องพิมพรายงานสินคาคงเหลือประจําเดือนใหผูบริหารทราบ โดย
ตองแจงยอดสุทธิในการปรับปรุงใหฝายบัญชีทราบ 
  คําถาม 

1) วิธีการบันทึกและประมวลผลที่กิจการใชอยูเปนวิธีการใด และวิธีการดังกลาวมีขอดีและขอเสีย
อยางไร 

2) การแกไขปญหาการบันทักรหัสสินคาไมถูกตองมีวิธีการควบคุมโดยอุปกรณหรือไม และกิจการ
ควรมีขอพิจารณาในการนํามาใชอยางไร 

3) มีจุดออนอยางไรหรือไมในการควบคุมและแกไขยอดสินคาคงเหลือที่กิจการใชอยู 
4) ทานจะแนะนําวิธีการควบคุมการบันทึกสินคาในระบบงานนี้อยางไร เพื่อใหมั่นใจวาการบันทึก 

สินคารับจายในแตละวันครบถวนถูกตอง 
( 20 คะแนน) 

 
ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีฟา 
  ในคําโฆษณาของโปรแกรมสําเร็จรูปที่ใชชวยการตรวจสอบ ชื่อ ACL ในเรื่องสินคาคงเหลือและการ
ควบคุมสินคา วาสามารถชวยงานทานดังหัวขอขางลางนี้ 
ทานเขาใจวาอยางไร หัวหนาสํานักงานของทานกําลังพิจารณาจะซื้อ และมาขอคําแนะนําจากทานวาในความ
สามารถแตละเรื่องน้ัน จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานอยางไร 

1. สามารถเลือกรายการสินคาที่บันทึกในระบบการบันทึกสินคาอยางตอเนื่อง (Perpetual Stock) มาทําการ
กระทบยอดได 

2. ในการตรวจสอบกระทบบอดกับจํานวนที่ตรวจนับไดจริงสามารถจะคํานวณจํานวนเงินได 
3. เปรียบเทียบจํานวนเงินที่ตรวจนับไดกับมูลคาสินคาที่บันทึกไวในบัญชีแยกประเภท 
4. สามารถนํามาจัดทําการวิเคราะหทางสถิติ เพื่อทราบการใช การสั่งซ้ือ เพื่อหาปริมาณการหมุนเวียนของสินคา 
5. รายงานเกี่ยวกับจํานวนที่คงเหลือของสินคาที่มีมูลคาสูง และสามารถจะเลือกเหตุการณที่มีความสําคัญของ

สินคาคงเหลือ 
6. สามารถทดสอบการบันทึกซํ้า ราคา ปริมาณ หรือคําอธิบายเกี่ยวกับสินคา 
7. ตรวจสอบความแมนยําของระบบการทํางานของเจาหนาที่ 
8. สามารถรวบรวมหรือแยกแยะการหมุนเวียนของสินคาเปนรายการในแตละคําสั่งซ้ือ 
9. หาผลตางระหวางราคาที่สั่งซ้ือกับราคามาตรฐาน 
10. สามารถที่จะจัดเรียงลําดับหาสินคาคงเหลือที่ลาสมัยดวยการวิเคราะหการหมุนเวียน 
11. สามารถจะบอกเปนแตละรายการสินคาที่มีการจัดเก็บในแตละปควรจะมีปริมาณเทาใด 
12. แยกแยะและวิเคราะหสินคาที่เกิดแตละครั้งมีมูลคาสูงตามมูลคา ตามกลุมของสินคา 
13. สามารถกําหนดไดวาสินคาคงเหลือแตละกลุมหรือชนิดมีที่มาเริ่มตนและสิ้นสุดอยางไร ในรอบระยะเวลาบัญชี 
14. รายงานสินคาที่มีผลตอบแทนสูงสุด ไปหาต่ําสุดหรือต่ําสุดไปหาสูงสุด 
15. สามารถรวมสินคา ตามกลุม ตามสถานที่จัดเก็บ หรือชนิดใหโดยอัตโนมัติ 
16. สามารถวิเคราะหผลตางระหวางตนทุนมาตรฐานและตนทุนจริง 
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17. สามารถที่จะบอกใหทราบวาสินคาแตละชนิดมีตนทุนสูงกวาราคาขาย 
18. สามารถดึงขอมูลที่มีราคาหรือจํานวนเปนศูนย 
19. สามารถจะจับคูการรับสินคากับแตละบัญชีผูขาย และรายงานผลตาง 
20. สามารถทราบจํานวนที่จะตองสั่งซ้ือใหม คลังสินคาที่ตองการ และผูขาย 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 12 (3/2542) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) (19 ธ.ค. 2542) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีฟา 
  ในการตรวจสอบงบการเงินของบริษัทแหงหน่ึง ผูสอบบัญชีมีขอสังเกตจากการสอบทานการควบคุม
ภายในของกิจการตอไปนี้ 
  1.1 ภายหลังจากที่พนักงานปฏิบัติการคนใหมทํางานได 1 เดือน กิจการพบวาพนักงานดังกลาวมี
ประสบการณในการทํางานและทักษะไมตรงกับงานที่ทํา 
  1.2 ลูกคารองเรียนเกี่ยวกับยอดในใบแจงหนี้ที่สูงเกินความเปนจริงและจากการสอบสวนพบวา เปน
ขอผิดพลาดที่ตั้งใจเนื่องจากพนักงานขายจะไดรับคาคอมมิชชั่นตามยอดในใบแจงหนี้ จึงไดทําการแกไขขอมูลใน
ระบบ 
  1.3 เจาหนี้รองเรียนวากิจการไมไดจายชําระหนี้ตามเวลาที่กําหนดและจากขอมูลในระบบพบวา กิจการ
ไดจายชําระหนี้ตามกําหนดทุกประการ แตเช็คที่สั่งจายซึ่งพิมพออกจากระบบงานคอมพิวเตอรโดยดึงขอมูลจาก
แฟมขอมูลหลักเจาหนี้ระบุชื่อผูรับเปนชื่อของกิจการที่ญาติของพนักงานจายเงินเปนเจาของ 
  1.4 ผูตรวจสอบภายในพบวามีรายการสั่งซ้ือที่ผิดปกติ และพนักงานที่รับผิดชอบในการจัดทํารายการ
สั่งซ้ือดวยระบบคอมพิวเตอรยืนยันวาตนไมไดเปนผูทํารายงานดังกลาว แมวาทะเบียนรายการ (Transaction log) 
จะระบุวา User ID ที่พนักงานผูนี้ถืออยูเปนผูทํารายการ 
  1.5 ขอมูลบางสวนที่จัดเก็บในเครื่องไดถูกลบไปโดยไมเจตนา กิจการจึงจําเปนตองนําขอมูลเขาระบบ
ใหม จากเอกสารขั้นตนที่มีซ่ึงมีผลทําใหกิจการตองหยุดดําเนินงานไป 3 วันทําการ 
 
ใหระบุจุดออนของสภาพแวดลอมในการควบคุมภายในของกิจการสําหรับปญหาที่ระบุขางตนแตละขอ ตลอดถึง
อธิบายวิธีการควบคุมภายในเพื่อปองกันแตละปญหา 

  ( 20 คะแนน) 
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ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีสม 
  ในการตรวจสอบระบบงานเงินเดือนของกิจการแหงหน่ึงที่ใชระบบเครือขาย ซ่ึงการกําหนดรหัสผาน 
(password) การเขาสูระบบ เพื่อการบันทึกขอมูลและการปรับยอดแฟมเงินเดือน ฝายคอมพิวเตอรเปนผูกําหนด
ตามรายชื่อที่ผูจัดการสงมาให ดังนี้ 
 

ช่ือ-สกุล ตําแหนง หนาที่รับผิดชอบ 
1.นายสมศักดิ์   ผูจัดการ อนุมัติการจายเงินเดือนและตรวจการใช และเปลี่ยน

รหัสผานตามกําหนด 
2.นายสมาน พนักงานเงินเดือน บันทึกตรวจสอบและแกไขแฟมขอมูลเงินเดือน 
3.นายสมุห สมุหบัญชี ตรวจสอบและแกไขขอมูลครั้งสุดทายกอนการปรับ

ยอดขอมูลในแฟมเงินเดือน 
  
  จากการสอบทานการเปลี่ยนรหัสผาน พบวาเพื่อความสะดวกและเพื่อปองกันการหลงลืมรหัสผานหาก
เปลี่ยนบอยครั้ง ฝายคอมพิวเตอรจะเปลี่ยนใหทุกๆ ตนป 
  หากทานไดรับมอบหมายใหตรวจสอบระบบงานดังกลาว ใหทาน 
  (1) จัดทําแบบสอบถามการควบคุมภายใน (ICQ) ใหครอบคลุมวิธีการควบคุมที่สําคัญเฉพาะในการ
นําเขา และการประมวลผลระบบงานเงินเดือน (Input and Process Controls)  
  (2) การควบคุมรหัสผานสําหรับระบบงานเงินเดือนขางตนมีจุดออนอยางไร ใหระบุจุดออนที่สําคัญที่
สุดมา 2 ประการ และจากจุดออนทั้ง 2 ประการที่ทานตอบ จงอธิบายวาอาจจะเกิดความเสี่ยง และโอกาสความ
ผิดพลาดที่สําคัญอยางไรไดบาง 
 

( 20 คะแนน) 
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ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง 
  ศูนยหนังสือของมหาวิทยาลัยแหงหนึ่งสรางเปนอาคารสูง 2 ชั้น อยูในบริเวณมหาวิทยาลัย ชั้นลาง
จําหนายตําราเรียนและหนังสืออ่ืนๆ สวนชั้นบนจะเปนเครื่องเขียนและวารสารตางๆ 
  สมชาย ทําหนาที่เปนผูจัดการควบคุมดุแลการดําเนินงานทั้งหมดของศูนยหนังสือ โดยมี สมเจตน ดูแล 
รับผิดชอบสินคาชั้นบน และทวีป ดูแลรับผิดชอบสินคาชั้นลาง บุคลากรที่เหลือประกอบดวย สมุหบัญชี 1 คน 
พนักงานบัญชี 3 คน พนักงานจัดซื้อสินคา 4 คน พนักงานดูแลสินคาคงเหลือ 2 คน เจาหนาที่การเงิน 1 คน  
เจาหนาที่คุมคลังเก็บสินคา 1 คน เจาหนาที่รับเงิน 4 คน ในกรณีที่มีลูกคามาก เชน ในชวงตนเทอมก็จะมีจาง 
ลูกจางชั่วคราวเพิ่มเติม 
  อาคารที่ทําการของศูนยหนังสือน้ีไดมาโดยการเชาระยะยาว โดยมีอุปกรณตางๆ ไดแก เครื่องรับเงินสด 
4 เครื่อง เฟอรนิเจอร เครื่องพิมพดีด เครื่องคิดเลข รถกระบะ 2 คัน 
  สินคาที่ซ้ือมาขายนี้ไดมาจากผูขายมากกวา 200 ราย อุปกรณเครื่องเขียนตางๆ มีตั้งแต กระดาษ
สําหรับจัดทําบัญชีไปจนถึง น้ํายาลบคําผิด ซ่ึงซ้ือมาจากผูขายหลายรายเชนเดียวกัน สําหรับตําราก็จะมีทั้งภาษา
ไทยและภาษาตางประเทศ ตําราภาษาไทยสวนใหญจะรับโดยตรงจากอาจารยผูเขียน หรือสํานักพิมพของ
มหาวิทยาลัย สวนภาษาตางประเทศนั้นก็จะสั่งจากสํานักพิมพโดยตรง 
  สินคาทั้งหมดขายเปนเงินสด กิจการอาจมีความจําเปนตองขอกูเงินระยะสั้นกับธนาคารในชวงตนเทอม 
  ศูนยหนังสือตองการที่จะนําระบบคอมพิวเตอรมาใชในการประมวลผลขอมูลของกิจการ ดังนั้น ผูจัดการ
คือ สมชาย ตองการทบทวนโครงสรางการควบคุมภายในของกิจการ ซ่ึงเมื่อไดรับรายงานแลว มีความเห็นวาควร
จะเนนการควบคุมภายในทางดานบัญชี และมาตรการรักษาความปลอดภัยที่จําเปนตอการปองกันอุปกรณ
คอมพิวเตอร ทรัพยสิน ตลอดจนขอมูลของศูนยหนังสือ 
ใหทํา 1. ระบุมาตรการรักษาความปลอดภัย สําหรับอุปกรณคอมพิวเตอร ทรัพยสิน และขอมูลของศูนย 
   หนังสือ 
  2. อธิบายถึงวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการประมวลผลวา กิจการควรจะมี
   แนวปฏิบัติอยางไร 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 13 (1/2543) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 18 มิ.ย. 2543) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง 
 งานตอไปนี้เปนงานที่ผูสอบบัญชีทําในการรวบรวมหลักฐานเพื่อใชประกอบการใหความตองบการเงิน 
ใหทานระบุวาในงานแตละอยางน้ัน ทานสามารถนําโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อการตรวจสอบทั่วไป (Generalized 
Audit Software) มาชวยในการตรวจสอบไดหรือไม อยางไร 
 ก. การเลือกลูกหน้ีการคา เพื่อสงคํายืนยันยอด 
 ข. การเปรียบเทียบจํานวนเงินรวมของบัญชียอยกับจํานวนเงินตามบัญชีคุมยอด 
 ค. การตรวจสอบคํายืนยันยอดลูกหนี้ที่ไดรับการตอบกลับจากลูกหนี้ 
 ง. การตรวจสอบเกี่ยวกับจํานวนเงินที่คาดวาจะเก็บเงินไดจากลูกหนี้การคา 
 จ. การเลือกรายการที่สําคัญจากรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท 
 ฉ. การเปรียบเทียบหุนทุนที่ออกกับจํานวนที่บริษัทไดรับอนุมัติตามกฎหมาย 
 ช. ตรวจดูความเพียงพอของจํานวนเงินที่เอาประกันภัยสําหรับสินทรัพยถาวร 
 ซ. ทดสอบรายละเอียดงบแยกอายุลูกหนี้กับเอกสารเบื้องตน 

( 20 คะแนน) 
 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีสม 
 ทานเปนผูสอบบัญชีของธนาคารขนาดใหญแหงหนึ่งซ่ึงมีระบบการประมวลผลขอมูลเชื่อมตรงแบบ 
ทันที (Online-realtime update database system) การควบคุมหนึ่งที่ใชคือ การใหระบบจัดพิมพรายงานแสดง
รายละเอียดการใชโปรแกรมอรรถประโยชนที่สําคัญ (Sensitive Utility Programs) เปนประจําทุกวันและตรวจ
สอบรายนี้เพื่อคนหาการใชโปรแกรมอรรถประโยชนที่สําคัญโดยไมไดรับอนุมัติ ซ่ึงขอมูลในรายงานดังกลาวไดมา
จากบันทึกของระบบปฏิบัติการ (Operating System Log) 
 ในระหวางการสอบทานรายงานดั งกล าว ท านสังเกตวาพนักงานควบคุมขอมูล  (Database 
Administrator) ไดใชโปรแกรมอรรถโยชนในการดูแลรักษาตัวชี้ (Pointer Management Utility) ของฐานขอมูล 
โดยโปรแกรมอรรถประโยชนนี้สามารถเพิ่ม ลบ หรือเปลี่ยนแปลงแกไขตัวชี้ซ่ึงเปนตัวกําหนดความสัมพันธทาง
ตรรกะ (Logical Relationship) ระหวางเรคคอรดในฐานขอมูล 
 ทานเกรงวาจะมีการใชโปรแกรมอรรถประโยชนในการดูแลรักษาตัวชี้โดยไมไดรับอนุมัติและไดกลาว
ถึงเรื่องนี้กับผูจัดการฝายคอมพิวเตอรของธนาคาร ผูจัดการฝายคอมพิวเตอรไดอธิบายวาในบางครั้งตัวชี้ในฐาน
ขอมูลเกิดเสียหายขึ้น (Corrupted) และพนักงานควบคุมขอมูลเปนผูเดียวในธนาคารที่มีความรูและทักษะเก่ียกับ
ฐานขอมูลเพียงพอที่จะแกไขตัวชี้ที่เสียหายได เมื่อทานถามวาตัวชี้ในฐานขอมูลเกิดเสียหายขึ้นบอยเพียงใด ผูจัด
การฝายคอมพิวเตอรใหขอมูลวาพนักงานควบคุมขอมูลแจงการเกิดขึ้นของการเสียหายของตัวชี้ประมาณอาทิตย
ละครั้ง เมื่อทานสอบถามถึงสาเหตุของการเสียหายของตัวชี้ ผูจัดการฝายคอมพิวเตอรไมสามารถใหคําตอบได 
และใหทานสอบถามขอมูลรายละเอียดจากพนักงานดูแลขอมูล 
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 ก. ใหทานวิเคราะห และระบุจุดออนที่นาจะเปนไปไดของการควบคุมภายในของสถานการณขางตน 
 ข. ใหทานระบุ และอธิบายวิธีการในการตรวจสอบที่ทานจะดําเนินการตอไป 
 ค. จากคําตอบของทานในขอ ก ใหทานใหขอเสนอแนะแกธนาคารเพื่อใหเกิดการควบคุมที่ดี 

( 20 คะแนน) 
 
ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีขาว 
 ใหระบุถึงการควบคุมทั่วไปหรือมาตรการรักษาความปลอดภัยที่ควรมีในการปองกัน แกไข หรือทําให
เกิดผลเสียหายอันอาจจะเกิดขึ้นจากเหตุการณดังตอไปนี้ลดลง 
 1. เกิดเพลิงไหมบริเวณที่ทําการสํานักงาน หลังจากนั้นไดลุกลามไปถึงศูนยคอมพิวเตอรของบริษัทจน
อุปกรณคอมพิวเตอรไดรับความเสียหาย 
 2. อุปกรณคอมพิวเตอรทํางานผิดพลาดในระหวางการประมวลผล จนทําใหขอมูลของลูกหนี้หายไป
เปนจํานวนมาก ทําใหตองหาขอมูลดังกลาวนั้นใหม โดยเจาหนาที่ผูรับผิดชอบดวยการคํานวณจากเอกสารราย
การที่เกิดขึ้น และยอดคงเหลือยกมาเมื่อเดือนกอน 
 3. เกิดวาตภัยในจังหวัด ระบบคอมพิวเตอรทํางานไมไดเปนเวลาหลายวัน ทําใหการทํางานตางๆ ของ
บริษัทเปนอัมพาต การจายเช็คใหพนักงานลาชาออกไป 
 4. พนักงานจายเงินเดือนของกิจการแอบเขาไปเพิ่มยอดเงินเดือนของตนเองในแฟมเงินเดือน 
 5. ขอมูลเก่ียวกับพนักงานถูกสงผิดไปใหผูจัดการฝายการผลิต 
 6. สมุหบัญชีพบวา การจัดทํางบการเงินรวมมีขอผิดพลาดหลายประการ ซ่ึงเกิดจาก “bug” ใน
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ทํางานดานการประมวลผล แตปรากฎวาโปรแกรมเมอรผูพัฒนาโปรแกรมดังกลาวนั้นได
ลาออกจากบริษัทไปแลว และเจาหนาที่คนอื่นก็ไมมีความเขาใจในโปรแกรมดังกลาว 
 7. โปรแกรมเมอรของกิจการเล็กๆ แหงหน่ึงเขาไปชวยพนักงานคอมพิวเตอรทํางานในชวงที่มีงานมาก  
ในระหวางชวยงานดังกลาวโปรแกรมเมอรฉวยโอกาสแกไขโปรแกรมในสวนของการควบคุมการจายเงินแกใบ
สําคัญที่ยังมิไดรับอนุมัติออกไป 
 8. กิจการแหงหน่ึงใชวิธีประมวลผลขอมูลแบบ Batch มีความยุงยากในการตรวจสอบขอผิดพลาดของ
รายการที่เกิดขึ้น เพื่อแกไขและสงเขาประมวลผลใหม และใชการตรวจสอบยอดรวม (Batch totals) ภายหลังจาก
มีการประมวลผลแลว 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 14 (2/2543) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 17 ก.ย. 2543) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีขาว  

ก. จงอธิบายความหมายของโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการตรวจสอบทั่วไป (Generalized Audit   
Software) และระบุความสามารถในการทํางาน (ฟงกชั่นตาง ๆ ) วามีอะไรบาง มา 5 ขอ และ
ระบุขอจํากัดในการใชงานมา 1 ขอ 

( 10 คะแนน) 
 

ข. ในฐานขอมูลเก่ียวกับ fixed asset ของบริษัทลูกคางานสอบบัญชีมี data item ดังตอไปนี้ 
- fixed asset number 
- fixed asset description 
- fixed asset classification 
- location 
- purchase price 
- purchase date 
- vendor information 
- depreciation method 
- accumulated depreciation 
- salvage value 
- depreciation amount 
- insured value 
- insurance vendor 

 จงระบุวัตถุประสงคของการสอบบัญชีในการตรวจสอบ fixed asset ที่ทานสามารถทําไดโดยใช 
Generalized audit software (GAS) ชวยในการตรวจสอบ พรอมทั้งอธิบายวาทานสามารถใช GAS ตรวจใน 
แตละวัตถุประสงคอยางไร 
 

( 10 คะแนน) 
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ขอ 2  ใหใชสมุดคําตอบสีชมพู 
ทานเพิ่งไดรับแตงตั้งใหเปนผูสอบบัญชีของกิจการแหงหนึ่งซ่ึงดําเนินธุรกิจเก่ียวกับการผลิตสินคาเพื่อขายปลีกแก
ผูบริโภคทั่วไป ในระหวางการตรวจสอบระหวางกาล (Interim Audit) ผูชวยของทานไดรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ
สภาพแวดลอมของระบบประมวลผลขอมูลและระบบการควบคุมภายในของกิจการดังนี้ 
1. กิจการใชคอมพิวเตอรชวยในการดําเนินงานและประมวลผลขอมูลสําหรับกิจกรรมหลักทุกกิจกรรมของกิจ

การ เชน การผลิต การขาย การจัดทําบัญชี เปนตน โดยระบบคอมพิวเตอรที่ใชมีลักษณะเปน Client Server 
Architecture โดยระบบจะประกอบดวย สถานีงาน (Workstations) เซิรฟเวอรระบบงาน (Application 
Servers) และ เซิรฟเวอรฐานขอมูล (Database Servers) อยางละมากกวา 1 เครื่อง 

2. ระบบคอมพิวเตอรในสวนที่เก่ียวของกับการผลิตและการบริหารวัตถุดิบอยูภายใตความรับผิดชอบของแผนก
วิศวกรโรงงาน  ซ่ึงระบบงานสวนนี้อยูที่โรงงานซึ่งตั้งอยูที่จังหวัดเชียงใหม   สวนระบบงานอื่นอยูที่อาคาร
สํานักงานใหญในกรุงเทพฯ และอยูภายใตความรับผิดชอบของแผนกคอมพิวเตอร 

3. กิจการมีพนักงานบัญชีโรงงานจํานวนหนึ่งซ่ึงสามารถเขาถึงระบบคอมพิวเตอรซ่ึงอยูที่อาคารสํานักงานใหญได 
 
ผูชวยของทานไดรวบรวมรายละเอียดเพิ่มเติมโดยการสอบถามและขอเอกสารที่เก่ียวของดังตอไปนี้ 
- ผังองคกรและคําบรรยายลักษณะงานสําหรับพนักงานของแผนกคอมพิวเตอร 
- รายละเอียดฮารดแวรที่ติดตั้งซอฟตแวรระบบงานที่ใชสนับสนุนกิจกรรมหลักของกิจการที่อยูภายใตการดูแล
ของแผนกคอมพิวเตอรและระบบปฏิบัติการของฮารดแวรดังกลาว 

- รายละเอียดขั้นตอนและแบบฟอรมที่ใชในการเปลี่ยนแปลงและแกไขโปรแกรมระบบงานที่อยูภายใตการดูแล
ของแผนกคอมพิวเตอรร 

- รายละเอียดขั้นตอนและแบบฟอรมที่ใชในการขอรหัสผูใช (User ID) และกําหนดสิทธิในการเขาถึง (Access 
Rights) สําหรับระบบงานที่อยูภายใตการดูแลของแผนกคอมพิวเตอร 

- รายละเอียดขั้นตอนและแบบฟอรมที่ใชในการสํารองขอมูลและกูระบบที่อยูภายใตการดูแลของแผนก
คอมพิวเตอร 

- รายละเอียดเกี่ยวกับหองคอมพิวเตอรและนโยบายในการเขาถึงหองคอมพิวเตอรที่อาคารสํานักงานใหญใน
กรุงเทพฯ และมาตรการในการรักษาความปลอดภัย 

- รายงานรหัสผูใชที่สามารถเขาถึงเซิรฟเวอรระบบงานที่อยูภายใตการดูแลของแผนกคอมพิวเตอรที่จัดทําโดย
ระบบปฏิบัติการ (User List) 

- รายงานแสดงรหัสผูใชที่สามารถเขาถึงโปรแกรมและไดเร็กทอรีที่สําคัญที่อยูบนเซิรฟเวอรระบบงานที่อยูภายใต
การดูแลของแผนกคอมพิวเตอร (Access Control List) 

 
 จากขอมูลขางตนใหทานระบุและอธิบายขอมูลที่ตองจัดเก็บเพิ่มเติมเพื่อใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
สภาพแวดลอมและการควบคุมทั่วไปของระบบคอมพิวเตอรของกิจการที่เพียงพอตอการวางแผนการตรวจสอบ
อยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
 

( 20 คะแนน) 
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ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีฟา 
 บริษัทแหงหนึ่งไดพัฒนาระบบจัดซื้อ (Purchase Order) ระบบการรับสินคา (Good Received) และระบบ
เจาหนี้ (Accounts Payable) ขึ้นมาใชเอง ทานในฐานะผูควบคุมงานดานสอบบัญชีไดฟงสรุปขั้นตอนการสั่งซ้ือ 
สินคาและการจายชําระหนี้ของบริษัทจากผูชวยของทาน ดังตอไปนี้ 

• ในการสั่งซ้ือสินคาตองมีการจัดทําใบสั่งซ้ือ โดยบันทึกเขาไปในระบบจัดซื้อทุกครั้ง จากนั้นใหผูมีอํานาจ
อนุมัติใสรหัสการอนุมัติใบสั่งซ้ือดังกลาวตามวงเงินอนุมัติที่บริษัทกําหนดอยางไรก็ตามจากการสอบถาม
พบวา พนักงานสั่งซ้ือสามารถเขาฟงกชั่นงานที่อนุมัติใบสั่งซ้ือไดและทราบรหัสการอนุมัติของผูมีอํานาจ
แตละทานดวย 

• พนักงานรับสินคาจะรับสินคาโดยระบบการรับสินคาสามารถรับจํานวนสินคาที่มากกวาจํานวนสินคาที่
ระบุในใบสั่งซ้ือได โดยไมตองสอบถามผูที่สั่งซ้ือ หากสินคาที่สั่งซ้ือเปนสินคาที่ใช ในบริษัทอยูแลว 

• การจัดทําใบสั่งซ้ือ หากไมมีชื่อผูขายสินคา (supplier) กําหนดไวในแฟมขอมูล เจาหนาที่สั่งซ้ือสามารถ
เพิ่มชื่อดังกลาวเขาไปไดเองโดยไมตองไดรับการอนุมัติจากหัวหนาฝายจัดซื้อ 

• พนักงานฝายจัดซื้อไมสามารถทราบไดวามีใบสั่งซ้ือใดบางที่ยังไมไดรับสินคา นอกจากนี้พนักงานบัญชี
เจาหนี้ก็ไมสามารถดูขอมูลไดวามีการรับสินคาใดบางที่ยังไมไดตั้งหน้ี โดยจะรอใบสงสินคา/ใบกํากับ
ภาษีที่สงมาจากผูขายสินคากอน แลวคอยไปหารายการรับสินคา ซ่ึงในการรับสินคานั้นพนักงานรับสินคา
ไมไดบันทึกเลขที่ใบสงสินคา/ใบกํากับภาษีเขาสูระบบตรงชองขอมูลที่ระบบใหบันทึก 

 
ทานคิดวาจุดออนของการควบคุมภายในของระบบดังกลาวขางตนมีอะไรบาง และควรมีขอเสนอแนะอยางไร 
       

 
 ( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 15 (3/2543) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) (19 ธ.ค. 2543) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีฟา  
 บริษัท อะไหลยนต จํากัด เปนผูผลิตสวนประกอบรถยนต และจําหนายแกบริษัทผลิตรถยนต และบริษัท
ขายสวนประกอบรถยนตทั่วไป บริษัทมีโรงงานหลายแหงตั้งอยูในเมืองตางๆ ขอมูลในการผลิต และขอมูลทาง
การบัญชีทั้งหมดจะถูกเก็บไวบนเครื่องคอมพิวเตอรขนาดใหญที่สํานักงานใหญ การเขาถึงระบบคอมพิวเตอรจะ
ใหเทอรมินัลซ่ึงตั้งอยูที่สํานักงานใหญและโรงงาน ขอมูลจากโรงงานจะถูกสงมายังคอมพิวเตอรที่สํานักงานใหญ
โดยผานทางสายโทรศัพทสาธารณะ และในทํานองเดียวกันโรงงานสามารถดึงขอมูลจากเครื่องคอมพิวเตอรของ
สํานักงานใหญโดยผานทางสายโทรศัพท 
 สมมติวาทานไดรับมอบหมายใหหาวิธีการควบคุมซึ่งจะใชในการบันทึกขอมูลและดึงขอมูลจากเครื่อง
คอมพิวเตอรโดยพนักงานที่สํานักงานใหญ และที่โรงงาน 
สิ่งที่ตองการ 

1. ใหทานระบุวิธีการควบคุมซ่ึงจะใชในการเขาถึงคอมพิวเตอรหลักจากเทอรมินัลที่สํานักงานใหญ 
2. เปรียบเทียบการควบคุมซ่ึงควรจะมีในระบบจัดซื้อ และระบบเงินเดือนคาจางเพื่อที่จะ 

ก. ดึงขอมูลเพื่อตรวจสอบโดยไมมีการแกไข 
ข. บันทึกขอมูลเก่ียวกับใบแจงหนี้ของผูขาย และใบลดหนี้เพื่อปรับปรุงบัญชีซ้ือ หรือจํานวนชั่วโมง

ทํางานเพื่อคํานวณคาจางของพนักงานรวมทั้งรายการหักตางๆ 
ค. เปลี่ยนแปลงขอมูลในแฟมขอมูลซ่ึงเก็บขอมูลที่มีการเปลี่ยนแปลงนานๆ ครั้ง เชน ชื่อ ที่อยูของผู 

จําหนวย ซ่ึงพนักงานและอัตราคาจาง 
3. ระบุการควบคุมเพิ่มเติมซ่ึงควรมีเพื่อปองกันการเขาถึงคอมพิวเตอรโดยผานทางสายโทรศัพทสาธารณะ

จากผูไมมีสิทธิ์ 
 

( 20 คะแนน) 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีขาว 
 ในฐานะที่ทานเปนผูสอบบัญชี ทานคิดวาในแตละสถานการณดังตอไปนี้มีความเสี่ยงอยางไร และใน
ระบบงานที่เก่ียวของรวมถึงการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ที่เก่ียวของควรมีการควบคุมอยางไร 

ก. พนักงานขายสามารถจัดทําใบสั่งจาย (Sale Order) โดยแกไขราคาสินคาที่จะขายจากราคาที่ระบบได
แสดงขึ้นมาโดยอัตโนมัติ โดยดึงขอมูลราคาของสินคาดังกลาวจากแฟมขอมูลราคาที่กําหนดโดยฝาย
การตลาด 

  พนักงานบัญชีเจาหนี้สามารถบันทึกใบกํากับภาษีเลขที่เดียวกันของเจาหนี้คนเดียวกันซํ้าเขาสูระบบเจา
หนี้ (Accounts Payable) ได โดยระบบเจาหนี้ไมไดตรวจสอบ และแสดงขอความเตือนผูใช 
            ( 20 คะแนน) 
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ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว 
 บริษัท คาสง จํากัด จําหนายเครื่องใชภายในบาน โดยผานตัวแทนในแตละจังหวัด บริษัทสั่งซ้ือสินคาจาก
ผูผลิตหลายราย การดําเนินงานหลักของบริษัทฯ คือ การจัดซื้อ การรับรอง การเก็บสินคา และการสงสินคา การ
ดําเนินงานของบริษัทฯ มีปริมาณเพิ่มมากขึ้น โดยมีการควบคุมการดําเนินงานตางๆ ที่สํานักงานใหญของบริษัทฯ 
 เนื่องจากการขาย และกิจกรรมกเกี่ยวกับสินคาไดมีปริมาณเพิ่มมากขึ้น ฝายบริหารจึงใชคอมพิวเตอรใน
การประมวลขอมูล บริษัทฯ ไดติดตั้งระบบคอมพิวเตอรเมื่อ 10 ปที่แลว แมวาระบบดังกลาวจะชวยในการดําเนิน
งานอยางมาก อยางไรก็ตาม ระบบดังกลาวก็เริ่มที่จะลาสมัย ดังนั้นเมื่อปที่แลว บริษัทฯ ไดติดตั้งระบบ
คอมพิวเตอรรุนลาสุด พรอมกับเครื่องพิมพความเร็วสูง และเทอรมินัลจํานวนมาก ระบบใหมดังกลาวใช สําหรับ
ระบบขอมูลที่ไดออกแบบใหมในการดําเนินงานสามดานคือ ระบบการขาย และการรับเงินสด ระบบการควบคุม
สินคา และระบบบัญชีแยกประเภท รายการคาที่เก่ียวกับระบบทั้งสามดังกลาวจะถูกประมวลผลในระบบแบ็ช 
อยางไรก็ตาม ผูมีอํานาจสามารถเขาถึงขอมูลที่เก็บไวในแฟมขอมูลไดโดยผานทางเทอรมินัล 
 ทานไดรับมอบหมายใหตรวจสอบระบบคอมพิวเตอรในการควบคุมสินคา และเปนการตรวจสอบครั้ง
แรกสําหรับระบบใหมนี้ 
 
ใหแสดงวาทานจะนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาชวยในการตรวจสอบเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการตรวจสอบดังตอ
ไปนี้ ไดอยางไร 
ก. เพื่อพิสูจนวาปริมาณที่แสดงในบันทึกสินคาคงเหลือ ตรงกับปริมาณที่ไดจากการตรวจนับ 
ข. เพื่อพิสูจนวาราคา และการคํานวณจํานวนเงินของรายการสินคาคงเหลือ แสดงไวอยางเหมาะสม และพิสูจน

วายอดคงเหลือสินคาคงเหลือในบัญชีแยกประเภทแสดงไวอยางถูกตอง 
ค. เพื่อพิสูจนวามูลคาของสินคาคงเหลือในมือได แสดงในมูลคาที่จะขายไดโดยปรับมูลคาเนื่องจากลาสมัย 

 
( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 16 (1/2544) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 2 มิ.ย. 2544) 

 

 

ขอ 1 ใหทําในสมุดคําตอบสีชมพู 
 บริษัท ยามวาง จํากัด เปนโรงงานขนาดกลางซึ่งผลิตผลิตภัณฑประเภทของใชสําหรับกิจกรรมยามวาง 
(อุปกรณสําหรับการออกคาย อุปกรณดําน้ํา ลูกศรและธนู เปนตน) ในปที่ผานมาไดติดตั้งระบบคอมพิวเตอร ขอ
มูลของสินคาสําเร็จรูป และอะไหล ไดเริ่มประมวลผลดวยคอมพิวเตอร แฟมขอมูลหลักของสินคาคงเหลือไดถูก
เก็บรักษาอยูในแผนดิสก รายการในแฟมขอมูลประกอบดวยขอมูลดังตอไปนี้ 
  เลขที่ชิ้นสวน (Par number) 
  คําอธิบาย (Description) 
  ขนาด (Size) 
  รหัสหนวยวัด (Unit of measure Code) 
  สินคาคงเหลือ (Quantity on hand) 
  ราคาตอชิ้น (Cost of unit) 
  ยอดรวมมูลคาสินคาคงเหลือในมือในราคาตนทุน (Total value of inventory on hand at cost) 
  วันที่ขายหรือการใชครั้งสุดทาย (Date of last sale or usage) 
  จํานวนที่ใชหรือขายไปแลวในปนี้ (Quantity used of sold this year) 
  จํานวนสั่งซ้ือที่ประหยัด (Economic order quantity) 
  รหัสของผูขายหลัก (Code number of major vendor) 
  รหัสของผูขายรอง (Code number of secondary vendor) 
 ในการเตรียมการตรวจนับสินคา ณ วันสิ้นป ลูกคามีบัตรตรวจสินคาที่พิมพไวลวงหนาเหมือนกันทั้ง 2 ชุด 
ชุดหนึ่งสําหรับการนับของลูกคา อีกชุดหนึ่งสําหรับผูสอบบัญชีใชในการทดสอบขอมูลดานลางนี้ได บันทึกลงบนบัตร 
  เลขที่ชิ้นสวน 
  คําอธิบาย 
  ขนาด  
  รหัสหนวยวัด  
 ในการตรวจนับสินคาคงเหลือสิ้นป พนักงานของบริษัทฯ จะเขียนปริมาณสินคาคงเหลือที่นับไดจริงลงใน
บัตรตรวจนับ เมื่อการตรวจนับเสร็จเรียบรอยขอมูลการตรวจนับจะถูกบันทึกไวในแฟมขอมูลการตรวจนับ ระบบ
คอมพิวเตอรจะทําการปรับขอมูลหลักสินคาคงเหลือใหตรงกับจํานวนที่ตรวจนับในแฟมขอมูลการตรวจนับ หลัก
จากน้ันจะพิมพรายงานแสดงรายการสินคาคงเหลือที่ไมไดถูกตรวจนับ และรายการที่มีการปรับปรุงปริมาณเปน
มูลคามากกวา 125,000 บาท รายการเหลานี้จะถูกตรวจสอบพนักงานของบริษัทฯ เพื่อจะทํารายการปรับปรุงที่
จําเปนเมื่อไดทําการปรับปรุงเรียบรอยแลว ยอดสุดทายของสินคาคงเหลือจะถูกคํานวณและผานไปยังบัญชีแยก
ประเภท 
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ก. ในฐานะผูสอบบัญชีของบริษัทฯ จงอธิบายวา ทานสามารถนําโปรแกรมตรวจสอบสําเร็จรูปมาชวยใน
การทําความเขาใจเกี่ยวกับ โครงสรางระบบการควบคุมภายในเกี่ยวกับสินคาคงเหลือของบริษัทได
อยางไร 

ข. ใหทานแสดงตัวอยางของงานตรวจสอบอื่นเก่ียวกับสินคาคงเหลือที่ผูสอบบัญชีสามารถจะทําไดโดย
ใชโปรแกรมตรวจสอบสําเร็จรูป 

( 20 คะแนน) 
 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว 
 บริษัท แมน้ําโฮเต็ลและรีสอรต จํากัด นําระบบการจองหองพักโดยผานเครื่องคอมพิวเตอร ซ่ึงทํางานใน
ลักษณะ On-line มาใชในการทํางาน พนักงานที่รับจองบันทึกการจองหองพักแตละครั้งโดยผานเครื่องทอรมินัล 
การบันทึกแตละครั้งจะใสชื่อผูจอง รหัสตางๆ ของรายการที่จอง วันที่จอง เวลาที่จะเขาพัก และรายการพิเศษตาม
ที่ผูเขาพักตองการ (เชนเตียงนอนเสริม) หลังจากนี้ระบบจะทําการปรับยอด (Update) แฟมขอมูลหลักหองพัก
และสรางเรคคอรดใหมสําหรับผูเขาพัก แฟมขอมูลทุกแฟมบันทึกบนดิสก 
 คําสั่ง ใหทานระบุการควบคุมทั่วไป (General controls) และการควบคุมเฉพาะระบบ (Application 
control) ที่จําเปนสําหรับระบบดังกลาว ทั้งนี้ใหยกตัวอยางขอมูลของระบบประกอบคําอธิบายดวย 

( 20 คะแนน) 
 
ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง 
 บริษัท สงเสริมไทย จํากัด เปนกิจการผลิตสินคา เริ่มดําเนินกิจการเมื่อป พ.ศ. 2527 จากธุรกิจเล็กๆ ใน
ครอบครัวมาเปนบริษัทขนาดกลางที่มีแผนกตางๆ 9 แผนก แมวากิจการมีการเติบโตอยางมาก แตวิธีการทํางานก็
ยังคงเปนเหมือนเมื่อตอนที่เริ่มกิจการ ยกเวนเมื่อไมนานมานี้ไดมีการเปลี่ยนระบบเงินเดือน และคาแรงใหมีการ
ประมวลผลโดยใชคอมพิวเตอร 
 ระบบเงินเดือนและคาแรงมีวิธีการดังตอไปนี้ คนงานแตละคนหยิบบัตรบันทึกเวลาประจําสัปดาหแลว
เขียนชื่อ และรหัสประจําตัวพนักงานลงบนบัตรนั้น บัตรบันทึกเวลาที่เปนฟอรมเปลาเหลานี้อยูในกลองที่วางไว
ใกลทางเขาโรงงาน คนงานใชบัตรนี้บันทึกเวลาเขา-ออกจากโรงงาน ในวันจันทรของสัปดาหตอมาหัวหนาคนงาน
โรงงานจะรวบรวมบัตรบันทึกเวลาที่มีการบันทึกเวลาแลวของสัปดาหกอนไปสงใหแผนกคอมพิวเตอร 
 ขอมูลจากบัตรบันทึกเวลาจะถูกนําไปบันทึกลงในแฟมเวลาทํางานประจําสัปดาห (weekly time file) ซ่ึง
แฟมขอมูลนี้จะนําไปประมวลผลกับแฟมขอมูลหลักเงินเดือนและคาแรง (payroll master file) ซ่ึงเก็บอยูในเทป
แมเหล็กตามเลขประจําตัวพนักงาน เมื่อประมวลผลแลวระบบคอมพิวเตอรนี้จะจัดพิมพเช็คเงินเดือนของ
พนักงานแตละคนโดยพิมพลายเซ็นตของผูจัดการฝายบัญชี และการเงินที่เปนผูมีอํานาจสั่งจายเช็คดวย เช็คที่
พิมพแลวจะถูกสงไปใหหัวหนาคนงานโรงงานเพื่อแจกจายใหแกคนงานตอไป 
 ในกรณีที่มีการจางคนงานใหมหรือเลิกจางคนงานเกา การเปลี่ยนแปลงอัตราคาแรงรายชั่วโมง หรือราย
การอ่ืนๆ ที่มีผลกระทบตอคาแรง หัวหนาคนงานจะเปนผูแจงใหแผนกคอมพิวเตอรทราบ 
 อนึ่ง คนงานตองบันทึกบัตรจดเวลาประจํางานสําหรับงานที่ทําแตละงานในแตละวัน บัตรจดเวลาประจํา
งานนี้จะมีการเก็บรวบรวมสงใหแผนกบัญชีเพื่อใชในการคํานวณตนทุนการผลิตตอไป 
 จากการวิเคราะหงานเงินเดือนและคาแรงคนงานในโรงงาน พบวา 
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1. คาแรงงานคนงานแตละคนกอนรายการหักของแตละสัปดาหมีจํานวนเงินไมเคยเกิน 3,000 บาทตอ
สัปดาห 

2. คาแรงสวนที่เพิ่มขึ้นไมเคยเกินชั่วโมงละ 10 บาท 
3. ในแตละสัปดาหใหทํางานลวงเวลาไดเกิน 20 ชั่วโมง 
4. พนักงานในโรงงานมีทั้งหมดจํานวน 180 คน 
การดําเนินงานเก่ียวกับเงินเดือนและคาแรงในระบบเดิมไมคอยราบรื่นเทาไรนัก แตหลังจากเปลี่ยนเปน

ระบบคอมพิวเตอรยิ่งมีปญหามากขึ้น หัวหนาแผนกผลิตทั้ง 9 แผนก ตองการรายงานประจําสัปดาหที่แสดงถึง
การทํางานชา การลา การหยุด และเวลาที่ไมไดทํางาน เนื่องจากตองรอเครื่องจักร หรือวัตถุดิบ เพื่อหาวามีเวลาที่
สูญเสียไปเทาไรและเพราะเหตุใด 

ขอผิดพลาดและรายการที่เกิดขึ้นอยางไมสม่ําเสมอตอไปนี้เปนสิ่งที่พบในหลายงวดที่จายเงินเดือน และ
คาแรงที่ผานมา 

1. เช็คเงินเดือนและคาแรงของพนักงานคนหนึ่งไมไดรับการประมวลผลอยางถูกตอง เนื่องจากคนงาน
เขียนเลขประจําตัวของเขากลับหลักกัน เมื่อเขาบันทึกบัตรบันทึกเวลาประจําสัปดาห 

2. เช็คของพนักงานคนหนึ่งมีจํานวนเงิน 8,505 บาท ซ่ึงที่ถูกควรเปน 850.50 บาท 
3. ไมมีการพิมพเช็คใหแกคนงานคนหนึ่ง ซ่ึงขอผิดพลาดนี้เพิ่งทราบเมื่อมีการจายเช็คโดยหัวหนาคน

งาน 
4. สวนหนึ่งของแฟมขอมูลหลักเงินเดือนและคาแรงถูกทําลายเนื่องจากพนักงานแผนกคอมพิวเตอรนํา

มวนเทปไปใสหัวอานผิดอัน แผนกคอมพิวเตอรจึงพยายามสรางขอมูลสวนที่เสียไปขึ้นมาใหมจาก
เอกสารเบื้องตนและบันทึกตางๆ ที่เก่ียวของ 

5. พนักงานคนหนึ่งไดรับเช็คคาแรงที่มีจํานวนเงินมากผิดปกติ จากการตรวจสอบพบวามีการบันทึก
จํานวนชั่วโมงทํางานผิดเปน 84 ชั่วโมง ซ่ึงที่ถูกคือ 48 ชั่วโมง 

6. พนักงานแผนกคอมพิวเตอรแกไขอัตราคาแรงโดยเพิ่มอัตราคาแรงใหแกเพื่อนของเขาซึ่งเปน 
คนงานในโรงงาน เหตุการณนี้ถูกคนพบโดยบังเอิญโดยพนักงานคนหนึ่ง 

ใหทํา ระบุขอบกพรองของการควบคุมภายในของระบบเงินเดือนและคาแรงของบริษัท สงเสริมไทย จํากัด 
พรอมทั้งเสนอแนะการปรับปรุงขอบกพรองดังกลาวมา 10 ขอ โดยจัดคําตอบของทานใหอยูในรูปแบบดังนี้ 
 

ขอบกพรองของการควบคุมภายใน ขอเสนอแนะ 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 

การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
คร้ังที่ 17 (2/2544) 

วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 1 ก.ย. 2544) 
 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว  
 ในกรณีตอไปนี้ผูสอบบัญชีเชื่อวาการควบคุมนาเชื่อถือได แตตองการทดสอบเพื่อดูวาการควบคุมมีประ
สิทธิผลหรือไม ใหทานระบุวาผูสอบบัญชีควรทดสอบการควบคุมในแตละกรณีโดยใชคอมพิวเตอรชวยในการ
ตรวจสอบอยางไร ใหพิจารณาแตละกรณีแยกจากกัน 

ก. ในระบบการรับเงินสด ผูสอบบัญชีตองการทดสอบวามีการบันทึกเงินสดรับครบถวน และเงินสดที่
ไดรับมาทั้งหมดไดมีการนําฝากธนาคารแลว 

ข. กิจการใชระบบประมวลผลใบสําคัญสั่งจายดวยคอมพิวเตอร (Computerized vouchering system) 
ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของระบบฐานขอมูลแบบรวม (integrated database system) ผูสอบบัญชีตองการ
ทดสอบวามีรายการในบัญชีคาซอมแซมเครื่องจักรที่ควรบันทึกไวในบัญชีเครื่องจักรหรือไม โดย
บริษัทมีนโยบายวารายการซอมเครื่องจักรที่จํานวนเงินที่ต่ํากวา 100,000 บาท ใหถือเปนคาใชจาย 

ค. ในระบบบัญชีขายและลูกหนี้ซ่ึงมีการประมวลผลแบบกลุม (batch processing) โดยทําการประมวลผล
รายการขาย และเงินสดรับของวันหนึ่งในวันทําการถัดไป ผูสอบบัญชีตองการทดสอบความถูกตอง
ของรายการที่เดบิตบัญชีสวนลดจายและเครดิตบัญชีลูกหนี้การคาเมื่อลูกคาชําระเงิน 

ง. ผูสอบบัญชีตองการทดสอบการควบคุมภายใจของระบบประมวลผลเงินเดือนและคาแรง 
( 20 คะแนน) 

 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีชมพู 
ทานจะใหคําแนะนําในเรื่องการควบคุมอยางไร สําหรับสถานการณตอไปนี้ 

1. คอมพิวเตอรโอเปอรเรเตอร ซ่ึงทํางานชวงกลางคืนเขาไปเปลี่ยนอัตราคาตอบแทนของตนเองใน
ระบบเงินเดือนใหสูงขึ้น 

2. การจายเงินใหลูกคาจํานวน 555.05 บาท บันทึกรายการผานเทอรมินัลเปนจํานวน 5,550.50 บาท  
3. โปรแกรมใหมที่จะใชประมวลผลลูกหนี้ยังมีปญหาอยู โปรแกรมเมอรที่เขียนโปรแกรมนี้ลาออก เนื่อง

จากถูกขอเอกสารประกอบโปรแกรมบอยครั้ง (ซ่ึงความจริงเขาไมไดทําไว) 
4. เรียกแฟมขอมูลเพื่อมาประมวลผลผิดแฟม คือ เรียก payroll master file ขึ้นมา โดยที่ความจริง

ควรจะเปน accounts receivable master file ดังนั้นเมื่อโปรแกรมลูกหนี้ทํางาน ทําให payroll 
master file ไดรับความเสียหาย 

5. master inventory file จัดเก็บอยูในแผนจานแมเหล็กไดรับความเสียหายจากเพลิงไหมในหอง 
ใกลเคียง บริษัทจําเปนตองจัดทําขอมูลสินคาคงเหลือขึ้นใหม 

6. เจาหนาที่ผูรับผิดชอบดานประมวลผลหามวนเทปแมเหล็กที่บรรจะรายการเกี่ยวกับลูกหนี้ไมพบ แต
คิดวาจะอยูรวมกับมวนเทปที่เสียหายใชการไมได 
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7. ในการจัดทําเช็คเพื่อจายเงินเดือนและคาแรง คอมพิวเตอรออกเช็คขาดจํานวนไป 12 ฉบับ จาก
จํานวนรวมทั้งหมด 1,650 ฉบับ ขอผิดพลาดดังกลาวมาตรวจพบเมื่อจายเช็คใหผูรับเงิน 

8. การใหรหัสลูกคาบนเอกสารเกี่ยวกับการขายไมถูกตอง (เปนตัวเลข 7 ตัว แทนที่จะเปนตัวเลข 8 
ตัว ตามที่เปนจริง) ขอผิดพลาดดังกลาวตรวจพบเมื่อมีการ update run คือพบวาไมมีบัญชีดังกลาว
ที่จะ post รายการ 

9. ในการปอนขอมูลการชําระเงินของลูกคา มีการใสขอมูลที่ผิดพลาดจากตัวเลขที่ถูกตองคือ 12,578.50 
บาท แตเจาหนาที่บันทึกขอมูลใสตัว “โอ” แทนเลข “ศูนย” ซ่ึงจะผลทําใหการประมวลผลไมถูก
ตอง 

10. พนักงานขายสงขอมูลการสั่งซ้ือสินคาจากจอเทอรมินัลโดยตรง  แตใสเลขที่ของสินคา/รหัสสินคาที่ตองการ
ผิดประเภท ทําใหลูกคาไดรับเกลือ 1 ตัน แทนที่น้ําตาล 1 ตัน 

( 20 คะแนน) 
 

ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีขาว 
 ในการสอบทานและประเมินสิทธิผลการควบคุมระบบงานขาย ซ่ึงมีการนําเขาขอมูลและประมวลผลแบบ
รวมกลุม ผูสอบบัญชีพบจุดออนตอไปนี้ 

1. ใบรับคําสั่งซ้ือของลูกคาไมมีการใหเลขที่ลวงหนา 
2. ไมมีการจัดทํา Control Totals สําหรับจํานวนเอกสาร และยอดรวมของปริมาณ และจํานวนรายการ

ที่สั่งซ้ือที่นําเขาในแตละ Batch 
3. ไมมีการจัดทํารายงานสรุปรายการใบแจงหน้ีที่นําเขา (Source Listing of Sales Invoices) 
4. ไมมีการจัดทํารายงานสรุปรายการที่ผิดปกติ (Exception Report) 
5. ในการนําขอมูลเขาไมมีการใชการตรวจสอบโดยโปรแกรมตอไปนี้ 

• Validity Check 
• Completeness Check 
• Field Check 
• Sign Check 
• Limit Check 
• Visual Verification 

6. ในการประมวลผลไมมีการใชการตรวจสอบโดยโปรแกรมตอไปนี้ 
• Run-to-run Total 

7. ไมมีการใช Error Control Numbers เพื่อระบุขอผิดพลาดจากการประมวลแตละประเภท 
8. ไมมีการสอบทานความถูกตองของขอมูลออกกอนจัดสงรายงานใหผูบริหาร 
จากจุดออนขางตน ใหทานระบุประเภทของการควบคุมที่ขาดหายไป (การควบคุมเพื่อปองกัน การควบ

คุมเพื่อคนพบ หรือการควบคุมเพื่อแกไข) ผลกระทบตอวัตถุประสงคของการควบคุม และระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ ในกรณีที่ทานเห็นวาจุดออนใดมีผลกระทบที่ไมมีสาระสําคัญตอวัตถุประสงคของการควบคุม ใหทาน
ระบุเหตุผลสําหรับขอสรุปดังกลาวดวยทั้งนี้ใหทานอธิบายคําตอบในรูปแบบดานลางนี้ 
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จุดออน ประเภทของ

การควบคุม 
ผลกระทบตอวัตถุ

ประสงคของการควบคุม 
ระดับความรุนแรง เหตุผลที่ผลกระทบ

ไมมีสาระสําคัญ 
1. ใบรับคําสั่งซ้ือของลูกคาไมมีการให 
เลขที่ลวงหนา 

    

2. ไมมีการจัดทํา Control Totals 
สําหรับจํานวนเอกสาร และยอดรวม
ของปริมาณและจํานวนรายการที่สั่งซ้ือ
สินคาเขาในแตละ Batch 

    

3. ไมมีการจัดทํารายงานสรุปรายการ 
ใบแจงหนี้ที่นําเขา 
(Source Listing of Sales Invoices) 

    

4. ไมมีการจัดทํารายงานสรุปรายการ
ใบแจงหนี้ที่นําเขา (Exception 
Report) 

    

5. ในการนําขอมูลเขาไมมีการใช 
Validity Check, Completeness 
Check, Field Check, Sign Check, 
Limit Check, Visual Verification 

    

6. ในการประมวลผลไมมีการใชการใช
การตรวจสอบโดย Run-to-run Total 

    

7. ไมมีการใช Error Control Numbers 
เพื่อระบุขอผิดพลาดจากการประมวล
ผลแตละประเภท 

    

8. ไมมีการสอบทานความถูกตองของ 
ขอมูลกอนจัดสงรายงานใหผูบริหาร 

    

 
( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 18 (3/2544) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 8 ธ.ค. 2544) 

 

 

ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีฟา 
 ทานไดรับมอบหมายใหตรวจสอบกิจการซื้อมาขายไปแหงหนึ่งที่ใชคอมพิวเตอรและโปรแกรมสําเร็จรูป
ในการประมวลผลขอมูลทางการเงิน โดยกิจการใชระบบดังกลาวเปนเวลา 2 ปแลว และระบบงานที่ใชทั้งสิ้นมี 7 
ระบบงาน ไดแก ระบบงานบัญชีแยกประเภททั่วไป ระบบวางแผนการขายและจัดสงสินคา ระบบงานขายและลูก
หนี้ ระบบงานซื้อและเจาหนี้ ระบบงานเงินเดือน ระบบงานสินคาคงคลัง และระบบงานทรัพยสินจากการรวบรวม
ขอมูลเก่ียวกับสภาพแวดลอมของระบบสารสนเทศของกิจการ และประเมินความเสี่ยงสืบเนื่องของกิจการ ทาน
พบวาระบบงานขายและลูกหน้ีมีผลกระทบตอกิจการ และความถูกตองและนาเชื่อถือของงบการเงินเปนอยางมาก 
และความเสี่ยงที่สําคัญไดแก ความเสี่ยงในประเด็นตอไปนี้ 

1. สิทธิในการทํารายการตางๆ ตามที่กําหนดในระบบงาน 
2. การสรางรายการในแฟมขอมูลหลักลูกคา 
3. การตรวจสอบวงเงินสินเชื่อโดยอัตโนมัติ และการสรางคําสั่งขายในระบบงาน 
4. การสงของ 
5. การจัดทําและบันทึกใบแจงหนี้ และการออกและบันทึกใบเพิ่ม/ลดหนี้ในระบบงาน 
ในแตละประเด็นขางตนใหทานระบุความเสี่ยงสืบเนื่องของกิจการอยางนอย 2 เรื่อง และเสนอแนะการ

ควบคุมที่ทานคิดวากิจการควรกําหนดใหมีขึ้นเพื่อลดความเสี่ยงดังกลาว 
 

(ขอควรระวัง : คําตอบควรจะพิจารณาจากขอมูลที่ใหตรงประเด็น สมบูรณและสะทอนถึงความเขาใจเก่ียวกับ
  ความเสี่ยวสืบเนื่อง และการควบคุมภายในของระบบสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอรประมวลผล) 
  ทั้งนี้ใหทานอธิบายคําตอบในรูปแบบดานลางนี้ 
 

ประเด็นที่พิจารณา ความเสี่ยงสืบเนื่อง การควบคุมที่ควรมี 
1. สิทธิที่ไดในการทํารายการตางๆ    
      ตามที่กําหนดในระบบงาน 

 
1……………………………………...... 

 

 2………………………………………  
2. การสรางรายการในแฟมขอมูล   
      หลักลูกคา 

 
1……………………………………… 

 

 2………………………………………  
3. การตรวจสอบวงเงินสินเชื่อ/การสรางคําสั่งขาย  

1……………………………………… 
 

 2………………………………………  
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4. การสงของ 1……………………………………  
 2……………………………………  
5. การจัดทําและบันทึกใบแจงหน้ี และการออกและ
บันทึกใบเพิ่ม/ 
ลดหนี้ 

1……………………………………  

 2……………………………………  
( 20 คะแนน) 

 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง 
 บริษัท เงินสะพัดสูชุมชน จํากัด เปนลูกคาของทานเปนบริษัทผลิตอุปกรณไฟฟา 2 ปกอนไดติดตั้งระบบ
คอมพิวเตอร เพื่อใชบันทึกสินคาคงคลังตางๆ แทนระบบมือ 
 ในระเบียน (Record) ของแฟมขอมูลหลักสินคาคงเหลือ (Inventory Master File) มีฟลดตางๆ ดังตอไปนี้ 

• รหัสเลขที่สินคาหรืออุปกรณ 
• รายละเอียด 
• ขนาด 
• รหัสหนวยนับ 
• ปริมาณคงเหลือ 
• ตนทุนตอหนวย 
• มูลคาสินคา 
• วันที่ขายหรือใชไปครั้งลาสุด 
• ปริมาณที่ขายหรือใชไปในปนี้ 
• จุดสั่งซ้ือใหม 
• ปริมาณการสั่งซ้ือที่ประหยัด 
• รหัสผูขายหลัก 
• รหัสผูขายรอง 
ในการเตรียมการตรวจนับสินคาตอนสิ้นงวด บริษัทไดเตรียมเอกสารประกอบการตรวจนับ 2 ชุด ที่

เหมือนกันทุกประการ ซ่ึงไดขอมูลมาจากแฟมขอมูลหลักขางตน ชุดแรกสําหรับพนักงานของบริษัท และอีก 1 ชุด
สําหรับใหทานทดสอบการตรวจนับสินคา ขอมูลที่ปรากฏอยูในเอกสารดังกลาว ประกอบดวย 

• รหัสเลขที่สินคา หรืออุปกรณ 
• รายละเอียด 
• ขนาด 
• รหัสหนวยนับ 
• ปริมาณคงเหลือ 
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ในระหวางการตรวจนับ พนักงานของบริษัทจะนับสินคาจริง และเขียนจํานวนที่นับไดลงบนการดเอกสาร
นั้น เมื่อนับเสร็จจะบันทึกจํานวนที่นับไดจริง และจะประมวลแฟมขอมูลเพื่อเตรียมการปรับจํานวนสินคาคงเหลือ
ตามจํานวนคงเหลือที่นับไดจริง 

โดยระบบงานจะแสดงรายการปรับปรุงที่มีมูลคามากกวา 5,000 บาท ซ่ึงรายการตางๆ เหลานี้พนักงาน
ผูรับผิดชอบตองสอบหาขอเท็จจริงกอนยอมรับรายการปรับปรุงเหลานั้น เมื่อปรับปรุงเสร็จโปรแกรมจะคํานวณ
มูลคาสินคาคงเหลือปลายป และผานบัญชีไปยังแฟมบัญชีแยกประเภท 
คําสั่ง 1. สํานักงานตรวจสอบของทานมีโปรแกรมตรวจสอบสําเร็จรูป ซ่ึงใชกับเครื่องของลูกคาไดทานจะเรียก
 ขอมูลใด จากฟลดใดเพิ่มเติม เพื่อชวยใหทานแนใจวายอดสินคาคงเหลือตามที่ปรากฎในงบการเงินถูกตอง 
 2. ใหระบุรายละเอียดและวิธีการที่จะนําโปรแกรมตรวจสอบมาใชในการตรวจสอบอยางนอย 8 วิธี 

( 20 คะแนน) 
ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว 
 ทานเปนผูสอบบัญชีของบริษัทแหงหนึ่งซ่ึงเริ่มใชระบบบัญชีคอมพิวเตอรที่พัฒนาขึ้นโดยฝาย
คอมพิวเตอรของบริษัท จากการสอบถามผูจัดการดานบัญชีในเบื้องตน ทานพบวาบริษัทดังกลาวมีปญหาดังตอไปนี้ 

• ขอมูลเก่ียวกับผูขายสินคา (supplier master data) รายเดียวกันไดถูกบันทึกในระบบการสั่งซ้ือระบบ
เจาหนี้มากกวา 1 ครั้ง โดยกําหนดรหัสผูขาย (supplier code) ที่ไมเหมือนกัน สาเหตุเนื่องจาก
พนักงานสั่งซ้ือที่โรงงานจํานวน 3 แหงของบริษัท และที่สํานักงานใหญสามารถบันทึกขอมูลเก่ียวกับ
ผูขายสินคาเขาสูระบบได หากตรวจสอบขอมูลในระบบแลววายังไมมีขอมูลของผูขายนั้น อยางไรก็ดี 
ระบบคอมพิวเตอรดังกลาวไมมีการตรวจสอบการบันทึกชื่อผูขายสินคาซํ้า 

• ในกรณีที่สินคาในคลังมีไมเพียงพอกับสินคาที่ลูกคาสั่ง พนักงานบัญชีลูกหนี้พบวาระบบลูกหนี้จะ
ออกใบกํากับภาษีใหเทากับจํานวนสินคาที่สั่งไมใชจํานวนสินคาที่สงไปใหลูกคาจริง ซ่ึงในปจจุบัน
พนักงานบัญชีลูกหน้ีตองเขาไปแกไขขอมูลในใบกํากับภาานั้นใหถูกตองกอนสงใหลูกคา 

• รายงานวิเคราะหอายุลูกหนี้ (Accounts Receivable Aging Analysis) ของบริษัทซึ่งเปนรายงานที่
บริษัทพัฒนาขึ้นแสดงใหเห็นถึงลูกหนี้คางชําระมากกวา 6 เดือนจํานวนมาก ทั้งๆ ที่ลูกคาของบริษัท
ไมไดคางชําระนานแตอยางใด นอกจากนั้นรายงานดังกลาวยังไมแสดงยอดคางชําระรายใบกํากับสิน
คาอีกดวย 

• ในระบบการรับสินคาของบริษัทพนักงานรับสินคาสามารถเลือกบันทึกรับสินคาโดยจะอางอิงเลขท่ีใบ
สั่งซ้ือหรือไมก็ได หากไมอางอิงเลขที่ใบสั่งซ้ือพนักงานรับสินคาตองบันทึกรหัสสินคา จํานวนสินคาท่ี
รับ หนวยนับของสินคาเขาสูระบบการรับสินคาเอง 

• จํานวนสินคาในระบบกับจํานวนสินคาในคลังสินคามักไมตรงกัน สาเหตุหลักเนื่องจากระบบใหผูใช
เลือกบันทึกหนวยนับสินคาได และผูใชมักบันทึกปริมาณสินคาโดยไมดูหนวยนับวาเปนหนวยเดียว
กันหรือไม เชน เวลาสั่งซ้ืออาจใชหนวยเปนโหล เมื่อรับของใบรับของระบุมาเปนชิ้นจึงนําจํานวนชิ้น
ไปบันทึกในหนวยของโหล และระบบการรับสินคาไมตรวจสอบดวยวามีการรับเกินจํานวนที่ระบุไว
ในใบสั่งซ้ือหรือไม 

จากปญหาขางตนกระทบกับเรื่อง วิธีการตรวจสอบของทานหรือไม อยางไร และทานจะใหขอเสนอแนะเพื่อ
ปรับปรุงจุดออนในแตละปญหาอยางไร 

 
( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 19 (1/2545) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 15 มิ.ย. 2545) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีขาว 
 บริษัท อาหารกระปอง จํากัด มีสํานักงานใหญอยูในกรุงเทพ และมีโรงงาน 2 แหงอยูที่จังหวัดราชบุรี 
และเพชรบุรี ขอมูลทางการบัญชีทั้งหมดอยูบนเครื่องคอมพิวเตอรที่สํานักงานใหญ ทั้งที่สํานักงานใหญและโรง
งานจะเขาถึงขอมูลในระบบคอมพิวเตอรโดยใชเครื่องเทอรมินัล ขอมูลจากโรงงานจะถูกสงไปยังเครื่องคอมพิวเตอรที่
สํานักงานใหญโดยผานสายโทรศัพทสาธารณะ ในทํานองเดียวกันโรงงานสามารถดึงขอมูลจากสํานักงานใหญโดย
ผานสายโทรศัพท 
 คําสั่ง  
1. ใหทานระบุการควบคุมที่ควรจะมีเพื่อปองกันไมใหบุคคลที่ไมมีสิทธิ นําขอมูลเขา ดึงขอมูล หรือเปลี่ยนแปลง

ขอมูลในระบบคอมพิวเตอรของบริษัท 
2. กรณีที่บริษัทประมวลผลขอมูลในระบบเงินเดือนคาจางดวยเครื่องคอมพิวเตอรที่สํานักงานใหญเพียงแหง

เดียว ใหทานระบุการควบคุมที่ควรจะมีเพิ่มเติมจากขอ 1 
 

( 20 คะแนน) 
 

ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว 
 การใชเทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอรชวย ผูสอบบัญชีควรมั่นใจวามีการวางแผนกําหนดขั้น
ตอนและวิธีการที่ทําอยางรัดกุม และมีการควบคุมภายในระหวางการทําเพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นในผลลัพธที่ได 
รวมทั้งตองประเมินความคุมคาดวย 

ใหทานอธิบายและยกตัวอยางขั้นตอนที่สําคัญดังกลาวควรจะประกอบดวยอะไร และอยางไร 
( 20 คะแนน) 

 
ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีสม 
 บริษัท รัตติยา จํากัด เปนบริษัทขายสงเครื่องสําอาง มีการใชระบบ computer แบบ centralized ในการ
ประมวลผลระบบขาย และลูกหน้ีมาเปนเวลา 3 ป โดยมีคําอธิบายระบบดังนี้ 

พนักงานขายในแผนกขายซึ่งมีอยู 3 คน เปนผูรับคําสั่งซ้ือจากลูกคาแลวบันทึกคําสั่งซ้ือลงในแบบฟอรม
ใบสั่งขายดวยมือ (ใบสั่งขายชุดหนึ่งมี 2 ฉบับ และมีเลขที่พิมพไวลวงหนา) แลวสงฉบับหนึ่งไปใหแผนกจัดสงสิน
คา สวนอีกฉบับหนึ่งเปนสําเนาติดเลมเก็บไวที่แผนกขาย แผนกจัดสงจะนําใบสั่งขายที่ไดรับไปเบิกของจากคลัง
สินคา โดยเจาหนาที่คลังสินคาจะบันทึกรายการตัดสต็อคผานเครื่องเทอรมินัลที่อยูที่คลังสินคา (เจาหนาที่คลังสิน
คามี 3 คน แตละคนมีรหัสผานของตนเองในการเขาไปทํารายการ) แลวสงใบสั่งขายไปใหแผนกออกบิลออกอิน
วอยซ อินวอยซ 1 ชุด มี 2 ฉบับ ไมมีเลขที่พิมพไวลวงหนา แตระบบคอมพิวเตอรจะกําหนดเลขที่ และพิมพเลขที่
ลงบนอินวอยซโดยอัตโนมัติ ซ่ึงเมื่อพิมพอินวอยซแลว จะบันทึกลูกหนี้และขายทันที แลวแผนกออกบิลสงอิน
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วอยซฉบับสําเนาใหแผนกสงของใชในการสงของ สวนตนฉบับสงใหแผนกการเงินเพื่อเรียกเก็บเงิน แผนกสงของ
จะสงของภายใน 1-7 วัน ขึ้นอยูกับปริมาณของที่จะสงในแตละเสนทาง ถามากพอจะสงภายใน 1-2 วัน 
 ทุกสิ้นเดือนระบบคอมพิวเตอรจะพิมพรายละเอียดรายการ transaction ที่เก่ียวกับสินคาคงเหลือ โดย
พิมพรายละเอียดรายการเพิ่มขึ้นของสินคา 1 รายงาน และรายละเอียดรายการลดลงของสินคา 1 รายงาน  สงไปให
หัวหนาแผนกจัดสงสอบทาน และลงนามรับรองสวนรายงานยอดคงเหลือของรายการสินคาทั้งหมดจะพิมพตอน
สิ้นปเพียงครั้งเดียวเพื่อใชในการตรวจนับสินคาคงเหลือ 

เพื่อใหการทํางานมีการประหยัดพื้นที่ในหนวยความจํา และระบบยังมีเอกสารที่เปนกระดาษใชอยู จึงไม
มีการทํา audit trail 

ใหทํา ประเมินระบบการควบคุมภายในในการประมวลผล และควบคุมการขาย จัดสง และออกบิล ตาม
ขอมูลขางตนโดยการเขียนวิเคราะหตามรูปแบบขางลางนี้ 

 
ขอบกพรอง ความเสี่ยง ขอเสนอแนะ 

   
 
 

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 20 (2/2545) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 8 ก.ย. 2545) 

 
 
ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีฟา  

การควบคุมภายในของระบบสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอรมีก่ีประเภท  อะไรบาง  และใหบอกถึงการ 
สอบทานการควบคุมแตละประเภท  

(20 คะแนน) 
 

ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง 
 ในการนําคอมพิวเตอรเขามาประมวลผลขอมูลทางการบัญชี  จะเปนจะตองมีการควบคุมระบบสาร
สนเทศ  ซ่ึงแบงออกเปนการควบคุมทั่วไปและการควบคุมในระบบงาน  การควบคุมทั้งสอบสวนจะแบงออกเปน
ยอยๆ  หลายประเภทใหทานระบุความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเก่ียวกับการใชระบบสารสนเทศตามประเภทของการ
ควบคุมทั่วไปและการควบคุมในระบบงานโดยระบุสั้นๆ พอสังเขปแตไดใจความชัดเจน (20  คะแนน) 

( 20 คะแนน) 
 

ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว 
ในการสอบบัญชีของบริษัทผูขายสงยาแหงหน่ึงซ่ึงมียาชนิดตางๆ ประมาณ 4,000 รายการเก็บอยูที่คลัง 

สินคาของบริษัท 3 แหง  ขอมูลของสินคาเก็บอยูในแผนจานแมเหล็กซ่ึงจะมีการ update ทุกสิ้นวัน แตละ record  
ของแฟมขอมูลดังกลาวมี field ตางๆ  ดังน้ี 
 Inventory  Number 
 Inventory  Name 
 Quantity  on  Hand 

Location 
Cost  per Unit 
Date  of  Last  Purchase 
Date of Last sale 
Quantity Sold  During  Year 
ในการสอบบัญชีของบริษัทนี้ทานมี (1)  แฟมขอมูลขางตน (2) แฟมขอมูลผลการตรวจนับสินคา 

คงเหลือ ณ วันสิ้นงวดที่แผนกตรวจสอบภายในไดจัดทําขึ้น และ (3)  โปรแกรมสําเร็จรูป 
 
จากขอมูลขางตน  ใหทานระบบวัตถุประสงคการสอบบัญชี (Audit objectives) มา 5 ขอ ที่ทานสามารถใช GAS 
ชวยในการตรวจสอบรายการสินคาคงเหลือ และระบุวิธีการตรวจสอบตามวัตถุประสงคนั้น โดยใช GAS ชวย  

( 20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 21 (3/2545) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 8 ธ.ค. 2545) 

 
 

ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีชมพู  
ในแตละสถานการณตอไปนี้ ใหทานในฐานะผูสอบบัญชีระบุความเสี่ยงในการสอบบัญชีและใหระบุการควบคุม
ภายในที่ควรมีทั้งในระบบงานที่เก่ียวของและการควบคุมโดยผูปฏิบัติงาน 

1. ในการรับคําสั่งซ้ือจากลูกคา ในกรณีที่เปนลูกคารายใหม พนักงานขายสามารถกําหนดรายละเอียดลูกหนี้
ในแฟมขอมูลหลักลูกหน้ีไดโดยจะสั่งทํารายงานการไดทั้งรายการขายเงินสดและรายการขายเชื่อ 

2. บริษัทเริ่มใชโปรแกรมคอมพิวเตอรระบบบัญชีใหมตั้งแตเดือนมกราคม 2545 พนักงานบัญชีแยก
ประเภทไมไดกระทบยอดระบบงานยอย (Sub System) เชนระบบบัญชี ลูกหนี้ ระบบบัญชีเจาหนี้ ระบบ
บริหารสินคา เปนตน กับบัญชีคุมซ่ึงบันทึกอยูในระบบบัญชี แยกประเภททั่วไป ทุกครั้งที่มีการปดบัญชี 

3. บริษัทใชโปรแกรมคอมพิวเตอรระบบงานขาย ซ่ึงมีการใหเลขที่ใบสงของ/ใบกํากับภาษีโดยพนักงาน
กรณีที่ใหเลขที่ผิด พนักงานสามารถแกไขเลขที่เอกสารใหถูกตองในระบบไดเอง 

4. บริษัทใชโปรแกรมระบบบัญชีเจาหนี้ที่เชื่อมโยงกับระบบบัญชีแยกประเภททั่วไป เมื่อพนักงานบัญชีแยก
ประเภททั่วไปพบวามีการบันทึกรายการตั้งหนี้ไมถูกตอง พนักงานบัญชีแยกประเภททั่วไป สามารถแกไข 
รายการที่ระบบบัญชีแยกประเภททั่วไปโดยตรง เพื่อใหขอมูลที่จะปดบัญชีถูกตอง และเพื่อจัดทํางบการ
เงินใหถูกตอง 

( 20 คะแนน) 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีสม 
ในการสอบทานและประเมินประสิทธิผลการควบคุมของระบบสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอรในการประมวลขอมูล
ซ่ึงมีผลกระทบตอความถูกตองนาเชื่อถือของงบการเงินของกิจการ ผูสอบบัญชีพบขอสังเกตตอไปนี้ 

1. กิจการไมมีขอกําหนดใด ๆ เก่ียวกับรหัสผูใชและรหัสผาน 
2. ผูใชทุกคนไดรับสิทธิในการเขาถึงขอมูลและระบบงานเทากัน  
3. กิจการมีการสํารองขอมูลเฉพาะสวนที่เปนขอมูลในระบบงาน (Data File) 
4. ระบบจะลบบันทึก (Logs) ที่จัดเก็บในระบบโดยอัตโนมัติทันทีที่ขอมูลมีขนาดใหญเกิน 1 megabytes 
5. ผูใชไมสามารถเปลี่ยนแปลงรหัสผาน (Password) สําหรับเขาถึงระบบงานไดเอง ดังนั้นพนักงานบริหาร

ระบบ (systems administrator) จึงมีหนาที่ในการเปลี่ยนแปลงรหัสผานของผูใชตามคําขอ 
6. ไมมีการจัดพิมพบันทึกรายการของระบบงาน (Transaction Log) และสอบทานรายงานดังกลาว 
7. ไมมีการทดสอบโปรแกรมที่พัฒนาข้ึนใหมหรือที่เปลี่ยนแปลงแกไขกอนใชงานจริง 
8. ผูใหบริการดูแลรักษาระบบ (system maintenance vendor) สามารถเขาถึงระบบผานทาง Modem ที่เปด

ตลอดเวลาโดยใชรหัสผูใชที่ทางบริษัทกําหนดให 
9. เอกสารประกอบระบบมีเฉพาะสวนที่เปนคูมือสําหรับผูใชงาน 
10. การสอบทานบันทึก (Logs) ตาง ๆ จะทําเฉพาะในกรณีที่ระบบมีปญหา 
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จากขอสังเกตขางตนแตละประเด็น ใหทานระบุความเสี่ยงหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นและขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงใหระบบมีการควบคุมที่มีประสิทธิผลมากขึ้นพรอมคําอธิบาย (เชน ใครควรเปนผูทํา ทําอยางไรและควร
ทําเมื่อใด) และตัวอยางที่เหมาะสม โดยอธิบายแยกกันทีละประเด็น ทั้งนี้ใหทานเขียนคําตอบตามรูปแบบ
ดานลางนี้ 

ขอสังเกต ความเสี่ยงหรือผลกระทบที่อาจ
เกิดขึ้น 

ขอเสนอแนะ 

1. กิจการไมมีขอกําหนดเกี่ยวกับรหัส ผูใชและรหัส
ผาน 

  

2. ผูใชทุกคนไดรับสิทธิในการเขาถึง ขอมูลและ
ระบบงานเทากัน 

  

3. กิจการมีการสํารองขอมูลเฉพาะสวน ที่เปนขอ
มูลในระบบงาน (Data File) 

  

4. ระบบจะลบบันทึก (Logs) ที่จัดเก็บ ในระบบ
โดยอัตโนมัติทันทีที่ขอมูลมี ขนาดใหญเกิน 1 
megabytes 

  

5. ผูใชไมสามารถเปลี่ยนแปลงรหัสผาน 
(Password) สําหรับเขาถึงระบบงาน ไดเอง ดังนั้น
พนักงานบริหารระบบ (systems administrator) จึง
มีหนาที่ ในการเปลี่ยนแปลงรหัสผานของผูใช ตาม
คําขอ 

  

6. ไมมีการจัดพิมพบันทึกรายการของระบบงาน 
(Transaction Log) และ สอบทานรายงานดังกลาว  

  

7. ไมมีการทดสอบโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นใหมหรือที่
เปลี่ยนแปลงแกไขกอนใชงานจริง 

  

8. ผูใหบริการดูแลรักษาระบบ(system 
maintenance vendor) สามาถเขาถึงระบบผานทาง 
Modem ที่เปดตลอดเวลาโดยใชรหัสผูใชที่ทาง
บริษัท 
กําหนดให 

  

9. เอกสารประกอบระบบมีเฉพาะสวนที่เปนคูมือ
สําหรับผูใชงาน 

  

10. การสอบทานบันทึก (Log) ตาง ๆ จะทํา
เฉพาะในกรณีที่ระบบมีปญหา 

  

( 20 คะแนน) 
 
 



46/61 

ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีขาว 
1. จงอธิบายความหมายของโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการตรวจสอบทั่วไป (Generalized Audit Software) 

และระบุความสามารถในการทํางานวามีอะไรบางมา 5 ขอ (Function) และระบุขอจํากัดในการใชงานมา 
1 ขอ 

( 10 คะแนน) 
2. ใหทานอธิบายวาทานจะนําโปรแกรมสําเร็จรูป (GAS) มาชวยในการตรวจสอบ เพื่อใหบรรลุวัตถุ

ประสงคของการตรวจสอบดังตอไปนี้ไดอยางไร 
1. เพื่อพิสูจนวาปริมาณที่แสดงในรายการบันทึกสินคาคงเหลือตรงกับปริมาณที่ไดจากการตรวจนับ 
2. เพื่อพิสูจนวาราคาและการคํานวณจํานวนเงินของรายการสินคาคงเหลือแสดงไวอยางเหมาะสมและ

พิสูจนวายอดสินคาคงเหลือในบัญชีแยกประเภทแสดงไวอยางไรถูกตอง 
 

( 10 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 22 (1/2546) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 22 มี.ค. 2546) 

 
 

ขอ 1 ใหใชสมุดคําตอบสีสม 
 ในการปฏิบัติงานสอบบัญชีสําหรับกิจการที่ใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลซ่ึงมีผลกระทบตอ
ความถูกตองนาเชื่อถือของงบการเงินของกิจการอยางมีสาระสําคัญนั้น ผูสอบบัญชีควรไดมีการสอบทานและ
ประเมินประสิทธิผลการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลดังกลาว   
ของกิจการ  
 จากมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 400 “การประเมินความเสี่ยงในการสอบบัญชีกับการควบคุมภายใน” 
ซ่ึงระบุวา “ผูสอบบัญชีควรประเมินความเสี่ยงสืบเนื่องและความเสี่ยงจากการควบคุมสําหรับสิ่งที่ผูบริหารไดให
การรับรองไวเก่ียวกับงบการเงินที่มีสาระสําคัญ” และ “ผูสอบบัญชีควรไดมาซึ่งความเขาใจในระบบบัญชีและ
ระบบการควบคุมภายในอยางเพียงพอ เพื่อที่จะวางแผนการตรวจสอบและพัฒนาวิธีการตรวจสอบใหมีประสิทธิ
ผล” นั้น ใหทาน 
 

1. อธิบายความสัมพันธระหวางการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอรประมวลผลกับ
ความเสี่ยงสืบเนื่องและความเสี่ยงจากการควบคุมสําหรับเรื่องหรือประเด็นที่ผูบริหารไดใหการรับรองไว
เก่ียวกับงบการเงินที่มีสาระสําคัญ พรอมทั้งยกตัวอยางประกอบคําอธิบายของทานโดยสังเขป 

2. อธิบายความสัมพันธระหวางผลจากการสอบทานและประเมินประสิทธิผลการควบคุมทั่วไปของระบบ 
 สารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอรประมวลผลกับการวางแผนการตรวจสอบและพัฒนาวิธีการตรวจสอบใหมี

ประสิทธิผล พรอมทั้งยกตัวอยางประกอบคําอธิบายของทานโดยสังเขป (20 คะแนน) 
 

( 20 คะแนน) 
ขอ 2 ใหใชสมุดคําตอบสีเหลือง 
 บริษัท โฮมอีควปเมนท จํากัดตั้งอยูที่จังหวัดชลบุรี ดําเนินธุรกิจจําหนายเครื่องมือ และอุปกรณไฟฟา-
ประปาขนาดเล็กสําหรับใชกับบานเรือน ยอดขายของบริษัทประมาณ 80 เปอรเซ็นตเปนการขายเชื่อแกผูรับเหมา
กอสรางที่อยูในจังหวัดชลบุรีและจังหวัดใกลเคียง สวนที่เหลือเปนการขายสดแกลูกคาที่มาซื้อปลีกเพื่อนําไปใชที่
บาน บริษัทจางพนักงานขายจํานวน 8 คน ผูจัดการฝายสินเชื่อ 1 คน พนักงานประจําสํานักงาน 3 คน ไดแก 
พนักงานบัญชีลูกหน้ี แคชเชียร และพนักงานบัญชี ทั้งหมดนี้เปนพนักงานที่บริษัทจางแบบเต็มเวลาโดยใหคาตอบ
แทนเปนเงินเดือนเทานั้นนอกจากนี้ยังมีพนักงาน part-time ไดแก พนักงานรับเงินประจํา cash register 5 คน 
และผูชวยพนักงานบัญชีจํานวน 2 คน บริษัทไดจางบริษัทที่ปรึกษามาวางระบบการปฏิบัติงานเก่ียวกับการขาย 
และรับชําระเงินโดยใชคอมพิวเตอรและบริษัทไดใชมาเปนเวลา 2 ปแลว โดยพนักงานผูปฏิบัติงานไดปรับเปลี่ยน
การทํางานบางขั้นตอนเพื่อใหการทํางานสะดวกขึ้นและลดขอบเขตงานที่ใชคอมพิวเตอรลงเหลือเฉพาะในสวนงาน
บัญชีลูกหนี้ยอยเทานั้นเนื่องจากมีลูกหนี้ที่เปนผูรับเหมาเปนจํานวนมาก ในปจจุบันขั้นตอนการทํางานในระบบมี
ดังนี้ 
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 ในการขายสดลูกคาจะเลือกสินคาแลวนําไปชําระเงินที่ cash register สวนลูกคาที่เปนผูรับเหมากอสราง
จะซื้อเชื่อไดหลังจากที่ไดรับอนุมัติจากผูจัดการฝายสินเชื่อใหซ้ือเชื่อได โดยผูจัดการฝายสินเชื่อพิจารณาอนุมัติ
โดยอาศัยความมีชื่อเสียงของผูรับเหมาเปนเกณฑเพียงอยางเดียว หลังจากไดรับอนุมัติใหขายสินเชื่อแลวพนักงาน
ขายจะกรอกขอความลงในแลวสงใหพนักงานบัญชีลูกหนี้เพื่อทําการบันทึกลูกหนี้ยอยตอไป เมื่อพนักงานบัญชีลูก
หนี้ไดรับใบคิดราคาสินคาจะตรวจสอบความถูกตองของราคาและรายละเอียดอื่น ๆ ในใบคิดราคาสินคากับ price 
list ที่ไดรับอนุมัติจากผูบริหารแลว ถามีขอผิดพลาดในใบคิดราคาก็จะทําการแกไข แลวจัดทํา invoice และสั่งการ
ให ผูชวยพนักงานบัญชี part-time สง invoice ใหแกลูกหนี้ หลังจากนั้นจะทําการบันทึกขอมูลจาก invoice ลงใน
บัญชีลูกหน้ียอยโดยใชคอมพิวเตอร ซ่ึงขอมูลเก่ียวกับ invoice นั้นจะถูกสงโดยอัตโนมัติในทันทีไปใหพนักงาน
บัญชีซ่ึงจะใชขอมูลนั่นในการลงบัญชีในสมุดรายวันขายดวยมือตอไป ทุกสิ้นเดือนพนักงานบัญชีลูกหน้ีจะทําราย
ละเอียดลูกหนี้ยอยประจําเดือน และรายงานลูกหนี้คางชําระเกินกําหนดประจําเดือนสงใหพนักงานบัญชี 
 

 การรับเงินเปนหนาที่ของแคชเชียรและพนักงานรับเงินประจําเครื่อง cash register ซ่ึงพนักงานรับเงิน
เหลานี้ทํางานอยูภายใตการควบคุมของแคชเชียรจะรวบรวมเงินสดพรอมสําเนาเทปกระดาษจาก cash register   
สงใหแคชเชียร แคชเชียรจะทํารายงานสรุปการรับเงินประจําวันจาก cash register สวนในการรับชําระเงินทาง
ไปรษณีย แคชเชียรทําหนาที่เปดซองจดหมายที่ลูกหน้ีสงเช็คมาชําระคาสินคาโดยจะตรวจสอบเช็คแตละฉบับกับ
ใบแจงการชําระเงิน (remittanceadvice) แลวประทับคําวา “For Deposit Only” แลวจัดทํารายละเอียดเช็คที่จะ
นําฝาก หลังจากนั้นจะสง remittance advice ใหพนักงานบัญชีเพื่อบันทึกบัญชีเก่ียวกับการรับชําระหนี้จากลูกหนี้
แคชเชียรนําเช็คไปฝากธนาคารทุกวันโดยฝากแยกจากเงินสดที่ไดรับจาก cash register แคชเชียรจะเก็บใบนําฝาก
ธนาคารทั้งหมดที่ธนาคารประทับตราแสดงวาไดมีการรับฝากแลวไวเพื่อใชในการทํางบกระทบยอดเงินฝาก
ธนาคาร แตจะสงสําเนาของรายงานสรุปการรับเงินประจําวันจาก cashregister ใหพนักงานบัญชีลงรายการในสมุด
รายวัน แคชเชียรไมสามารถเขาถึงสมุดรายวันและบัญชีแยกประเภทได หลังจากพนักงานบัญชีที่ไดบันทึกขอมูล
การรับเงินตาม remittance advice ที่ไดรับจากแคชเชียรแลว พนักงานบัญชีจะสงขอมูลนั้นผานระบบคอมพิวเตอร
ไปยังพนักงานบัญชีลูกหน้ีเพื่อลงบัญชีลูกหนี้ยอย พนักงานบัญชีเปนผูสงรายงานประจําเดือน (Monthly 
Statement) ซ่ึงแสดงยอดคงคาง โดยรายงานนี้จะทําหลังจากที่ไดรับรายงานหนี้คางชําระเกินกําหนดจากพนักงาน
บัญชีลูกหนี้ พนักงานบัญชีเปนผูอนุมัติใหพนักงานบัญชีลูกหนี้ตัดหนี้สูญที่คางชําระเกิน 6 เดือนหลังจากที่สงจด
หมายเตือนแลว พนักงานบัญชีจะสงบันทึกขอความใหผูจัดการฝายสินเชื่อเพื่อแจงวาไมใหใหสินเชื่อแกลูกหนี้
เหลานี้ตอไป 
 

ใหทํา 
 ใหระบุจุดออนของการควบคุมภายใน (ทั้งสวนที่เปนการควบคุมดวยคอมพิวเตอรและสวนที่เปนการควบคุม
ทางการบัญชีที่ไมใชคอมพิวเตอร) และระบุขอเสนอแนะเพื่อแกไขจุดออนดังกลาว ตามขอมูลขางตน ระบบขาย 
ลูกหน้ีและรับชําระเงินจากลูกหน้ีการคา (ไมรวบระบบเกี่ยวกับสินคาคงเหลือ)โดยการเขียนวิเคราะหตามรูปแบบ
ขางลางน้ี ทั้งนี้โดยอยูบนสมมติฐานวาควรมีการใชคอมพิวเตอรในงานทุกสวนของระบบขาย ลูกหน้ีและรับชําระ
เงินจากลูกหนี้การคาเนื่องจากในโปรแกรมที่บริษัทมีอยูสามารถรับรองการทํางานที่มีการควบคุมภายในได
ครบถวน เพียงแตบางสวนยังไมไดมีการนําการควบคุมนั้นมาใช และบางสวนเคยใชแตไมไดใชอยูในปจจุบัน 

ขอบกพรอง ความเสี่ยง ขอเสนอแนะ 
      

(20 คะแนน) 
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ขอ 3 ใหใชสมุดคําตอบสีเขียว 
 เทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอรที่นิยมวิธีหนึ่งไดแกการใชขอมูลทดสอบ ซ่ึงมีวิธีการหลายอยาง 
ใหทานอธิบายอยางคราว ๆ เก่ียวกับการใชขอมูลทดสอบแบบ Test Data และแบบIntegrated Test Facility รวม
ทั้งอธิบายขอดี และขอเสียของแตละวิธี  

(20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 23 (2/2546) 
วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 26 ก.ค. 2546) 

 

 

ขอ 1 ใหทําในสมุดคําตอบสีฟา 

ตามมาตรฐานสอบบัญชีกําหนดวา การวางแผนการตรวจสอบในสวนที่ไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมของ
ระบบสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอรในการประมวลผล ผูสอบบัญชีควรเขาใจเกี่ยวกับความสําคัญและความซับ
ซอนของระบบงานบัญชีที่ประมวลผล 

1. ใหทานตอบคําถาม ขอ 1-3 ตอไปนี้  

1.  มาตรฐานไดอธิบายเกี่ยวกับ ความสําคัญ วาเก่ียวของกับอะไร จงอธิบายพรอมตัวอยาง  

(2 คะแนน) 

2.  จงยกตัวอยางระบบงานที่มีลักษณะซับซอน มา 2 ลักษณะ  

(2 คะแนน) 

3.  จงยกตัวอยางขอบกพรองในกิจกรรมระบบสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอรใดที่สงผลกระทบ
 อยางกวางขวางมา 2 ประการ  

(2 คะแนน)  

2. ในการสอบบัญชีของลูกคารายหนึ่ง ลูกคาสนใจในการติดตอซ้ือขายธุรกิจผานอินเทอรเน็ตแต
กังวลเก่ียวกับความเสี่ยงที่เกิดในระบบดังกลาวซึ่งทราบวามีหลายประการ จึงขอใหทานยกตัว
อยางความเสี่ยงสําคัญสัก 7 ประการที่อาจเกิดได โดยในแตละความเสี่ยงใหทานอธิบายวิธีและ
เทคนิคการควบคุมที่จะลดความเสี่ยงในแตละประการนั้นใหชัดเจน เชน วิธีการควบคุมนั้น 
เรียกวาอะไร ตองทําอยางไร เปนการควบคุมดวยระบบ หรือดวยคนหากดวยคนควรเปนใคร 
(ขอละ 2 คะแนน)  

(20 คะแนน) 
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ขอ 2 ใหทําในสมุดคําตอบสีเขียว 

ในการใชเทคนิคคอมพิวเตอรมาชวยในการสอบบัญชี (Computer Assisted Audit Technique) นั้น 

1. ทานมีขั้นตอนการดําเนินการในการใชเทคนิคนี้อยางไร  

2. โปรดระบุเครื่องมือ หรือซอฟแวร 3 ประเภทที่ทานสามารถนํามาใชประกอบเทคนิคนี้ พรอมทั้งระบุขอดี 
ขอเสียของซอฟแวรแตละประเภท 

(20 คะแนน) 

ขอ 3 ใหทําในสมุดคําตอบสีเหลือง 

ในการปฏิบัติงานสอบบัญชี ผูสอบบัญชีไดเขาไปทําการประเมินการควบคุมภายในเบื้องตน โดยเขาไปทําการ
สัมภาษณบุคลากรของแผนกคอมพิวเตอร โดยมีขอมูลดังตอไปนี้ 

“ปจจุบันหนวยงานคอมพิวเตอรของบริษัทมีเจาหนาที่และผูจัดการหนวยงานอยู 4 คน ซ่ึงในการทํางานจะมีการ
แบงแยกหนาที่โดยเจาหนาที่ 2 คนจะทําการตอบขอซักถามใหแกพนักงานของบริษัท กรณีมีคําถามหรือทําการ    
แกไขเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเบื้องตน เจาหนาที่อีก 1 คนเปนโปรแกรมเมอรโดยทําหนาที่พัฒนาระบบตาง ๆ จาก
การสอบถามพบวาปจจุบันพนักงานของบริษัททุกคนจะไดรับ Password ในการเขาสูระบบงานตาง ๆ โดย 
Password จะประกอบดวยตัวเลขประจําตัวพนักงานพรอมคูมือปฏิบัติงานเมื่อไดเริ่มปฏิบัติงานกับบริษัทเปนวัน
แรกจากการสอบถามเจาหนาที่ของแผนกคอมพิวเตอรไมทราบวาบุคลากรของบริษัทไดมีการเปลี่ยนแปลง 
Password หรือไม เน่ืองจากระบบไมไดถูกกําหนดวาตองมีการเปลี่ยนแปลง Password ขึ้นอยูกับแตละบุคคล แต
อยางไรก็ตามเมื่อพนักงานลาออกเจาหนาที่ฝายบุคคลจะทําการแจงขอมูลมาใหหนวยงานคอมพิวเตอรเพื่อทําการ
ลบขอมูล User ของบริษัท เจาหนาที่ของหนวยงานคอมพิวเตอรจึงนําเอกสารที่ทางแผนกบุคคลแจงมายังแผนก
คอมพิวเตอรใหผูสอบบัญชีดู ซ่ึงเอกสารดังกลาวไดระบุถึงชื่อพนักงานที่ลาออกเมื่ออาทิตยที่แลว ซ่ึงผูสอบบัญชี
ไดทดลอง Key Password เขาสูระบบ ซ่ึง Password ดังกลาวยังสามารถเขาสูระบบได ซ่ึงไดรับการชี้แจงจากเจา
หนาที่ในหนวยงานคอมพิวเตอรวาเนื่องจากชวงนี้ที่แผนกกําลังยุงเนื่องจากมีการทําการฝกอบรมและกําลังพัฒนา
โปรแกรมใหมอยู ทําใหการลบขอมูลและ Password ของพนักงานที่ลาออกยังไมไดทําเพราะเห็นวาพนักงานเหลา
นั้นไมไดมาทํางานแลวคงไมมีอะไรเสียหาย ซ่ึงในระหวางการสัมภาษณผูสอบบัญชีพบวามีการเขาออกหอง
คอมพิวเตอรโดยไมจําเปนตองใชบัตรผาน นอกจากนี้จากการสัมภาษณเจาหนาที่หองคอมพิวเตอรไดแจงวาใน
ปกติบริษัทจะมีการสํารองขอมูลทุกวันโดยสํารองไวในเทปทุกวันโดยนําเทปดังกลาวเก็บไวที่หองของผูจัดการ
แผนกคอมพิวเตอร ซ่ึงอยูในบริเวณที่ใกลเคียงกับหองคอมพิวเตอร สวนแผนรองรับเหตุฉุกเฉินไดเคยทําไวแลว
ตั้งแตป คศ. 2000 เพื่อรองรับปญหา Y2K”  

ใหทานระบุถึงจุดออนการควบคุมภายใน ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น พรอมทั้งขอเสนอแนะเพื่อใหบริษัทมีการควบ
คุมภายในที่ดีขึ้น 

 (20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 

การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
คร้ังที่ 24 (3/2546) 

วิชา การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 22 พ.ย. 2546) 
 
 

ขอ 1 ใหทําในสมุดคําตอบสีชมพู 

ในประเด็นการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศ ทานมีความเห็นในเรื่องตอไปนี้อยางไร 

ก. การแบงแยกหนาที่งานถือวาเปนพื้นฐานที่สําคัญในการควบคุมภายใน โปรดระบุประเภทงานสารสนเทศ 2 
 ดานที่สําคัญ สําหรับองคกรที่มีการประมวลผลแบบรวมศูนย ที่ทานคิดวาควรมีการแบงแยกหนาที่ออกจากกัน 
 พรอมทั้งระบุลักษณะงานและเหตุผลประกอบ (5 คะแนน) 

ข. ในการใชระบบสารสนเทศในการประมวลรายการทางธุรกิจตาง ๆ นั้น สิ่งที่มีความสําคัญและมีผลตอ ความ
 ถูกตองและครบถวนของการประมวลผล ก็คือ ความถูกตองของโปรแกรมที่นํามาใชงานในการประมวลผลดัง
 กลาว ทานจะจัดใหมีการควบคุมใดบางเพื่อทําใหมั่นใจวา โปรแกรมที่นํามาใชงานมีความถูกตอง (5 คะแนน) 

ค. ในธุรกิจที่การทํางานสวนใหญจําเปนตองใชระบบคอมพิวเตอรในการประมวลผลรายการจํานวนมาก เพื่อให
 บริการตอลูกคาอยางมีประสิทธิภาพ และอยางตอเนื่อง ซ่ึงมีความเสี่ยงที่ระบบคอมพิวเตอรดังกลาวอาจขัด
 ของ หรือเสียหาย ซ่ึงอาจทําใหการดําเนินธุรกิจหยุดชะงัก และเกิดความเสียหายได ทานมีแนวทางในการจัด
 การความเสี่ยงนี้อยางไรบาง (5 คะแนน) 

ง. ในดานการรักษาความปลอดภัยระบบสารสนเทศนั้น จุดออนที่สําคัญที่กอใหเกิดความไมปลอดภัยในการใช
 ระบบสารสนเทศ นั้น คือ การที่ผูใชงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการรักษาความปลอดภัย ทานมีแนว
 ทางในการจัดการอยางไรบาง (5 คะแนน) 

(20 คะแนน) 

ขอ 2 ใหทําในสมุดคําตอบสีขาว 

ถาทานเปนผูสอบบัญชีประจําปสิ้นสุดเพียงวันที่ 31 ธันวาคม 2546 ของบริษัทแหงหนึ่งซ่ึงเปนผูคาสงอาหาร
กระปอง บริษัทเก็บสินคาคงเหลือไวที่คลังสินคาของบริษัทที่มีอยู 2 แหง และมีสินคาฝากขายอยูที่ตัวแทน
จําหนายอีก 5 บริษัท ในการตรวจสอบสินคาคงเหลือ ทานจะไดรับแฟมขอมูลสินคาคงเหลือของบริษัทซึ่งแสดง
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2546 (ซ่ึงเปนวันที่ทานจะสังเกตการณตรวจนับสินคาคงเหลือ) โดยมีฟลด
ตาง ๆ ดังนี้ 

inventory number 

inventory description 
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location 

unit price 

unit cost 

quantity on hand 

date of last purchase 

date of last sale 

ใหทานวางแผนการตรวจสอบสินคาคงเหลือโดย 

1. ใหระบุวิธีการตรวจสอบรายการสินคาคงเหลือที่จะสามารถใชประโยชนจากฟลดขางตนและวิธีการใช 
 Generalized audit software (GAS) ในการตรวจสอบมา 5 ขอ 

2. ระบุวิธีการใช GAS ชวยในการตรวจสอบโดยอธิบายมาพอเขาใจวาใช GAS ชวยทํางานอะไรโดยใชขอมูล
 ฟลดใดในวิธีการตรวจสอบแตละขอ 

หมายเหตุ ใหตอบในรูปแบบที่กําหนดใหขางลางนี้และหามตอบเกิน 5 ขอ 

วิธีการตรวจสอบ การใช GAS ชวยตรวจสอบ 

    

(20 คะแนน) 

ขอ 3 ใหทําในสมุดคําตอบสีสม 

ในการสอบทานการควบคุมการบันทึกและประมวลผลระบบงานขายเชื่อของกิจการลูกคารายหนึ่ง ซ่ึงใชวิธีบันทึก
การนําเขาในระบบกลุม (Batch Entry) และประมวลผลในระบบกลุม (Batch Processing) 

ในการปฏิบัติงาน 10 ขั้นตอนขางลางนี้ ใหทานระบุความเสี่ยงที่อาจเกิดในแตละขั้นตอนมาขั้นตอนละ 1 ความ
เสี่ยง และในแตละความเสี่ยงใหระบุวิธีการควบคุมทางดานคอมพิวเตอรที่ใชปองกันหรือคนพบความเสี่ยงนั้นที่ดี
ที่สุดมา 1 วิธีการควบคุม โดยระบุชื่อเทคนิคการควบคุม วิธีการควบคุมโดยยอ และใครเปนผูนํา 

ทั้งนี้ ควรตอบวิธีการควบคุมที่ไมซํ้ากัน และใหใชแบบฟอรมการตอบขางลางนี้ เพื่อใหคําตอบชัดเจน 

ขั้นตอน ความเสี่ยงที่อาจเกิด วิธีการควบคุมดานคอมพิวเตอร 

1. การอนุมัติการขายเชื่อ     

2. การนําสงเอกสารประกอบการขายเชื่อมาบันทึกในแต
ละกลุม 
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3. การบันทึกจํานวนเงินรวมของรายการขอมูลนําเขา     

4. การบันทึกรหัสลูกหน้ี     

5. การเลือกแฟมในการจัดเก็บการบันทึกนําเขา     

6. โปรแกรมคํานวณยอดขายเชื่อของลูกหน้ีแตละรายให
แบบอัตโนมัติ 

    

7. ความครบถวนในการประมวลผล     

8. การหยุดชะงักระหวางการประมวลผล     

9. รายการที่ไมถูกตองหรือถูกปฏิเสธไมยอมรับเขา
ระบบ 

    

10. การสงรายงานไปยังผูใช     

(20 คะแนน) 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 25 (1/2547) 
วิชา  การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย)( 27 มี.ค. 2547) 

 

ขอ 1. ใหทําในสมุดคําตอบสีเหลือง 

1.บริษัท เกงคาปลีก จํากัด เปนบริษัทขนาดใหญ ดําเนินธุรกิจคาปลีกสินคาอุปโภคบริโภค โดยมีชอง
ทางการขาย 2 ทาง คือ การขายหนารานของบริษัท และการขายผานพนักงานขาย บริษัทใชระบบขายหนาราน 
(Point of Sales) ในการบันทึกรายการขายสดหรือบัตรเครดิต และใชระบบขายสงในการรับคําสั่งขาย ออกใบแจง
หนี้และรับเงิน โดยเชื่อมโยงรายการขายกับระบบบริหารสินคาคงคลัง ในการตรวจสอบบัญชีลูกหนี้ทานในฐานะผู
สอบบัญชีของบริษัท ไดรับรายละเอียดขอมูลในแฟมขอมูลลูกหนี้ ดังนี้ 

รหัสลูกหน้ี (Customer Code)  
ชื่อ-สกุลลูกหน้ี (Customer Name)  
ประเภท/กลุมลูกคา (Customer Type)  
วงเงินเครดิต (Credit Limit)  
งวดการจายชําระ (Credit Term)  
สวนลดที่ได (Discount)  
ยอดหนี้คงเหลือ (Balance)  
วันที่รายการคา (Transaction Date)  
วันที่ครบกําหนด (Dued Date) 

ใหอธิบายแนวทางการตรวจสอบ โดยใชเทคนิคคอมพิวเตอรชวยในการตรวจสอบ และใหระบุฟลดราย
ละเอียดขอมูลที่ตองใชในการตรวจสอบเรื่องตอไปนี้ 

1.การเลือกรายการลูกหน้ี เพื่อสงหนังสือยืนยันยอด 
2.การตรวจสอบการวิเคราะหอายุหนี้ และประมาณการหนี้สูญ 
3.การตรวจสอบคนหาขอมูลที่ผิดปกติ 

(20 คะแนน) 

ขอ 2 ใหทําในสมุดคําตอบสีชมพู 
ในการสอบบัญชีกิจการที่ใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลผูสอบบัญชี ผูสอบบัญชีไดระบุความ

เสี่ยงที่สําคัญที่มีผลกระทบตอความถูกตองนาเชื่อถือของงบการเงินของกิจการจากการใชระบบงานคอมพิวเตอร
ในการประมวลผลดังแสดงในตารางดานลาง ทั้งนี้ใหทานระบุการควบคุมระบบงานโดยโปรแกรม (Programmed 
Control เชน Validity Check เปนตน) ที่ทานคิดวาหากมีในระบบงานนาจะมีประสิทธิผลที่สุดในการลดความ
เสี่ยงในแตละขอพรอมคําอธิบายสั้นๆเกี่ยวกับวิธีการใชการควบคุมนั้น ในการลดความเสี่ยงที่ระบุ (เชน การควบ
คุมโดยวิธี Validity Check นี้เปนการควบคุมที่โปรแกรมระบบงานจะทําการเปรียบเทียบขอมูลลูกคาที่นําเขากับ
แฟมขอมูลหลักลูกคาที่ไดรับอนุมัติใหขายเชื่อที่อยูในระบบเพื่อใหแนใจวาลูกคานั้นเปนลูกคาที่ไดรับอนุมัติแลว
กอนจะสามารถทํารายการในขั้นตอนตอไปทําใหลดความเสี่ยงจากการขายเชื่อใหแกลูกคาที่ไมสอดคลองกับ
นโยบายของกิจการ) โดยใหทานเขียนคําตอบตามรูปแบบดานลางน้ี โดยระบุการควบคุมระบบงานโดยโปรแกรม
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และคําอธิบายสําหรับแตละความเสี่ยงแตละเรื่องแยกกันทีละขอ (ในกรณีที่ทานเขียนรวมโดยไมระบุวาการควบ
คุมที่ทานระบุเปนการควบคุมเพื่อลดความเสี่ยงขอใด ทานจะไมไดคะแนนจากคําตอบของทาน) 

 
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น การควบคุมระบบ 

งานโดยโปรแกรม 
คําอธิบายเกี่ยวกับวิธีการใชการควบคุม
ในการลดความเสี่ยงที่ระบุ 

(ก)ราคาสินคาตอหนวยที่นําเขาระบบมีคาอ่ืนที่ไมใช
ตัวเลขซึ่งจะมีผลทําใหระบบบันทึกและแสดงมูลคาสิน
คาคงเหลือไมถูกตอง 

  

(ข)พนักงานขายบันทึกและผานรายการขายเชื่อใหแก
ลูกคาเกินวงเงินสินเชื่อที่กําหนดไวทําใหอาจเกิดหนี้
สูญจากการขายเพิ่มขึ้นจากที่ควรเปนได 

  

(ค)พนักงานขายนําเขารายการรับเงินสดจากลูกคาขาย
สดดวยจํานวนเงินที่มีคาเปนลบทําใหระบบบันทึกและ
แสดงยอดขาย เงินสดรับและยอดคงเหลือไมถูกตอง 

  

(ง)อัตราสวนลดที่พนักงานขายใหแกลูกคาไมอยูใน
ชวงที่กําหนดตามนโยบายของกิจการ(เชน5-7%)ทํา
ใหยอดขายและสวนลดที่บันทึกและแสดงในบัญชีมีมูล
คาไมถูกตอง 

  

(จ)รายการภาษีซ้ือที่เกิดขึ้นไมไดถูกนําเขาระบบทุก
รายการหรือถูกนําเขาซํ้าทําใหบัญชีภาษีซ้ือและรายงาน
ภาษีซ้ือไมถูกตอง 

    

(ฉ)ระบบคํานวณคาเสื่อมราคาของสินทรัพยถาวรที่อยู
ในระบบไมครบถวนทุกรายการทําใหยอดคาเสื่อม
ราคาและคาเสื่อมราคาสะสมไมถูกตอง 

    

(ช)พนักงานรับของนําเขารายการรับของเขาสินคา 
รายตัวผิดรายการเนื่องจากนําเขาตัวเลขในรหัสสินคา
สลับที่กัน ทําใหยอดคงเหลือของสินคารายตัวและ
ราคาตอหนวยของสินคารายตัวไมถูกตอง 

    

(ซ)ราคาขายของสินคาที่อยูในระบบซึ่งใชในการจัดทํา
ใบแจงหนี้เปนราคาที่ไมเปนไปตามนโยบายของ กิจ
การทําใหมีการขายสินคาในราคาที่ไมเหมาะสม ซ่ึง
กระทบตอความถูกตองนาเชื่อถือของยอดขาย 

    

(ฌ)พนักงานรับเงินนําเขารายการรับเงินเขาผิดลูกหนี้
รายตัวเนื่องจากพิมพรหัสประจําตัวลูกหน้ีผิดราย 

    

(ญ)รายงานรายละเอียดลูกหน้ีรายตัวแสดงขอมูลลูก
หนี้รายตัวไมครบถวนทุกรายแมวายอดรวมของลูกหนี้
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ทั้งหมดที่ระบุในรายงานจะตรงกับยอดบัญชีคุมลูกหนี้
การคาทําใหมีผลกระทบตอความถูกตองนาเชื่อถือของ
บัญชีคุมลูกหนี้ 

 
( 20 คะแนน ) 

 
ขอ 3 ใหทําในสมุดคําตอบสีฟา 

จงอธิบายถึงประเภท ของการทุจริตที่ใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือดังตอไปนี้ 
การทุจริตที่เกิดกับขอมูลนําเขา (INPUT FRAUD)  
การทุจริตที่เกิดกับหนวยประมวลผล ( PROCESSOR FRAUD )  
การทุจริตที่เกิดกับโปรแกรมสั่งงาน ( COMPUTER INSTRUCTIONS FRAUD )  
การทุจริตที่เกิดขึ้นกับขอมูลที่จัดเก็บ ( DATA FRAUD )  
การทุจริตที่เกิดขึ้นกับขอมูลที่ไดจากการประมวลผล ( OUTPUT FRAUD ) 

  
( 20 คะแนน ) 
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สํานักงาน ก.บช. 

การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
คร้ังที่ 26 (2/2547) 

วิชา  การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) (24 ก.ค. 2547) 
                 
 

ขอ 1 ใหทําในสมุดคําตอบสีขาว 
นอกจากผูสอบบัญชีจะพิจารณาถึงประเด็นหลักเบื้องตนดังตอไปนี้ 

• มีการขอระบบงานจริงจากผูใชระบบงาน  
• มีการวิเคราะหถึงประโยชนรวมถึงคาใชจายในการพัฒนา  
• มีการอนุมัติเปนลายลักษณอักษรจากผูบริหารระดับสูงขององคกร  
• มีการเก็บรวบรวมความตองการของผูใชระบบงานอยางละเอียด  
• ผูใชระบบงานรับทราบและยืนยันความเขาใจที่ถูกตองของฝายสารสนเทศ 

ผูสอบบัญชี ควรพิจารณาประเด็นหลักอ่ืนอะไรบางเพิ่มเติม ในการตรวจสอบระบบสารสนเทศ ในแตละกรณี ดัง
ตอไปนี้ 

ก)ในกรณีที่มีการพัฒนาระบบสารสนเทศขึ้นเองภายในองคกร 
ข)ในกรณีที่จัดซื้อระบบสารสนเทศที่พัฒนาแลว 
ค)ในกรณีที่จางบริษัทอื่นหรือบุคคลอื่นภายนอกองคการเปนผูพัฒนา 

 
(20 คะแนน) 

ขอ 2 ใหทําในสมุดคําตอบสีสม 
ใหทาน 
ก.อธิบายถึงความหมายของ Auditing Around the Computer และ Auditing Through the Computer อยางคราว ๆ 
พรอมทั้งยกตัวอยางวิธีการตรวจสอบในแตละวิธีเพื่อใหมั่นใจในระบบการควบคุมภายในในเรื่องตอไปนี้ 

• มีการอนุมัติเครดิตกอนทํารายการขาย 
• การจายเงินเดือนใหสําหรับพนักงานของกิจการเทานั้น  

(10 คะแนน) 
 

ข.ในการใชเทคนิคการตรวจสอบโดยใชวิธี Test Data Approach มีสิ่งใดบางที่ผูสอบบัญชีควรตระหนักในการใช
วิธีดังกลาว ใหบอกมา 3 เรื่อง  

(10 คะแนน) 
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ขอ 3 ใหทําในสมุดคําตอบสีเขียว 
บริษัท เมลออรเดอร จํากัด รับคําสั่งซ้ือสินคาจากลูกคาโดยผานทางโทรศัพทและทางไปรษณีย หลังจากสงสินคา
บริษัท จะจัดทําใบแจงหนี้ซ่ึงจะสงทางไปรษณียไปใหลูกคา เมื่อลูกคาชําระเงินลูกคาจะสงทอนลางของใบแจงหนี้
พรอมกับเช็คคาสินคา เมื่อไดรับเช็คและทอนลางของใบแจงหนี้พนักงานเปดจดหมายคนหนึ่งจะสลักหลังเช็ค 
ขณะที่อีกคนหนึ่งจะจัดทํารายการเช็คและจํานวนเงินที่ไดรับทั้งหมด หลังจากนี้พนักงานคนใดคนหนึ่งจะบันทึกขอ
มูลเงินที่ไดรับผานเครื่องเทอรมินัลในระบบออนไลน ถาพนักงานบันทึกรายการผิดพลาด ระบบคอมพิวเตอร
จะแจงใหแกไขกอนรับขอมูลเพิ่มเติมอื่น ๆ 
คําสั่ง :  
ก.ใหทานระบุการควบคุมการเขาถึงระบบเพื่อใหมีการควบคุมที่ดีในการเขาถึงโปรแกรมเงินสดรับ 
ข.ระบุวิธีการตรวจสอบขอมูลเขาที่ควรจะใสในโปรแกรมตรวจสอบขอมูล 
ค.อธิบายการจัดทํายอดคุมแบบที่ควรจะใชในระบบนี้ 

(20 คะแนน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 
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สํานักงาน ก.บช. 
การทดสอบความรูของผูขอขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คร้ังที่ 27 (3/2547) 
วิชา  การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําและตรวจสอบบัญชี (สวนอัตนัย) ( 20 พ.ย. 2547) 

                 
 

ขอ 1 ใหทําในสมุดคําตอบสีสม 
บริษัท รุงเรืองเภสัชกรรม จํากัด เปนผูผลิตและจําหนายยารายใหญแหงหนึ่ง ในแตละวันบริษัทมีรายการรับวัตถุ
ดิบและวัสดุตางๆ ที่ใชในการผลิตยาเปนจํานวนมาก วิธีการในการรับรองเริ่มจากเมื่อมีของมาสง  พนักงานรับ
ของจะตรวจสอบผานเทอรมินัลดูวาเลขที่ใบสั่งซ้ือที่ระบุอยูในใบสงของของผูขายนั้นมีอยูในแฟมขอมูลของบริษัท
หรือไม ถามีก็จะทําการตรวจนับและตรวจสอบคุณภาพของแลวกรอกรายละเอียดเกี่ยวกับชนิด สภาพและจํานวน
สิ่งของที่ไดรับลงในใบรับของ หลังจากนั้นจะทําการคียขอมูลจากใบรับของเขาสูระบบคอมพิวเตอรโดยหนาจอที่
ใชมีชองตางๆ ใหใสขอความเหมือนกันในใบรับของ (เปน preformatted receiving screen) ถาขอมูลที่ input เขา
ไปตรงกับรายการที่สั่งซ้ือที่อยูใน open purchase order file ระบบก็จะยอมรับรายการรับของรายการนี้ โดยจะทํา
การ update Inventory Master File ทําการบันทึกใน open purchase order file วาไดรับของแลว และออกใบราย
งานการรับของที่เปนทางการและมีเลขที่พิมพไวลวงหนา 
 
ใหระบุ 
(1) การควบคุมระบบงาน (application controls) ที่เปนการตรวจสอบความถูกตอง (input validation check) 

ที่ควรจะมีของการบันทึกรายการรับของดังกลาวขางตน โดยตองระบุวาการควบคุมนั้นใชกับฟลด หรือ data 
item ใดของหนาจอที่ใชบันทึกขอมูลรับของมาจํานวน 6 ขอ (6 การควบคุม) และระบุวาแตละขอนั้นใชใน
การควบคุมเชิงปองกันหรือเชิงตรวจพบไดอยางไร 

(2) มาตรการรักษาความปลอดภัยของระบบออนไลนที่ควรจะมีของระบบการรับของดังกลาวขางตนมาจํานวน 2 
ขอ 

(20 คะแนน) 
 

ขอ 2  ใหทําในสมุดคําตอบสีฟา 
ในการตรวจสอบรายการเจาหนี้การคาและการจายชําระเงิน ผูสอบบัญชีมีแนวการตรวจสอบดังตอไปนี้ 

ก. ทดสอบการคํานวณยอดรวมของรายละเอียดเจาหนี้การคาเปรียบเทียบกับยอดคงเหลือตามสมุด
 บัญชีแยกประเภท (General Ledger) 

ข. สุมรายการเจาหนี้การคาจาก Sub-Ledger โดยพิจารณาจากยอดคงเหลือของเจาหนี้ที่มียอดคงเหลือ
 มากกวา 500,000 บาท และรายการที่บริษัทมีรายการซื้อจากเจาหนี้การคาดังกลาวมากกวา 10 
 ครั้งตอเดือน เพื่อสงหนังสือยืนยันยอด 

ค. ทํารายการตรวจตัดยอดรายการซื้อกอนและหลัง 4 วันทําการกอนและหลังวันที่ในงบดุล 
ง. สุมรายการซื้อระหวางป 100 รายการเพื่อมาทดสอบวารายการซื้อดังกลาวไดรับการอนุมัติจากผูมี

 อํานาจ 
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จ. เปรียบเทียนรายการเจาหนี้ และรายละเอียดเจาหนี้ปปจจุบันเปรียบเทียบกับยอดในปที่แลว เพื่อ
 พิจารณาวามีรายการใดที่มีผลตางมากกวา 10% วิเคราะหหาสาเหตุ และตรวจสอบกับ Statement ที่
 สงมาจากเจาหนี้การคา 

 
1.1 จากแนวการตรวจสอบขางตนใหระบุวารายการใดเปนการตรวจสอบแบบ Compliance Test 

  และรายการใดเปนการตรวจสอบแบบ Substantive Test 
1.2 ในกรณีที่บริษัทดังกลาวมีการใชคอมพิวเตอรชวยในการปฏิบัติงานเปนลักษณะ Computerized 

  ในฐานะที่ทานเปนผูสอบบัญชีของบริษัท ใหทานบอกวาจะใช Generalized Audit Software 
  ชวยในการตรวจสอบในขั้นตอนใดและอยางไร 

(20 คะแนน) 
 
ขอ 3 ใหทําในสมุดคําตอบสีขาว 
ปจจุบันธุรกิจตางๆ มีการใชคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงานเปนจํานวนมาก เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน 
แตอยางไรก็ตามการใชคอมพิวเตอรกอใหเกิดความเสี่ยงสืบเนื่อง (Inherent Risk) จากการใชคอมพิวเตอรชวย
ในการปฏิบัติงาน ดังน้ันในฐานนะที่ทานเปนผูสอบบัญชี ใหทานอธิบายวาความเสี่ยงสืบเนื่อง (Inherent Risk) ที่
เกิดจากการใชคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงานมีอะไรบางที่ผูสอบบัญชีจะตองคํานึงถึงในการวางแผนการตรวจสอบ 
โดยใหอธิบายมาอยางนอย 6 ขอ  

(20 คะแนน) 
 
 
 
 

 


